El itinerario de

un producto para
satisfacer al

consumidor

LA FILIERE:

El concepto franceés
de integracion sectorial

por: M. Manso, J. Simén y J.L. Lépez*

LA NOCION DE FILIERE

Hoy en dia la palabra «filiere» aparece
en el medio agro-alimentario francés de
manera frecuente. Toda planificacion,
programa o politica no debe llevarse a ca-
bo mas que en términos de filiere o, al
menos, bajo el apoyo de la filiere. Sin em-
bargo, cada uno tiene su propia definicion
y establece sus propios limites, siendo
frecuente que se mezcle con los términos
de complejo y de sistema. No existe una
verdad absoluta y la dogmatica queda le-
jos de estar establecida.

Hay que partir de dos conceptos: el

(*) Dpto. de Economia y Ciencias Sociales Agra-
rias. E.T.S.LLAgrénomos. Universidad Politéc-
nica de Madrid.

concepto de sistema y el de itinerario
de un producto.

En relacion con cada producto la filie-
re puede definirse como la sucesién de
estados por los que debe pasar, grados
que debe superar, formalidades que debe
cumplir dicho producto antes de llegar a
un resultado, con el objetivo principal de
satisfacer al consumidor. Por tanto, pue-
de decirse que la filiere representa, de al-
gun modo, el itinerario del producto, su
flujo. Este itinerario viene marcado por
transformaciones fisicas visibles del pro-
ducto, pero también por intervenciones
exteriores que van a modificar algunas de
sus caracteristicas: precio, comerciali-
zacion, marca, localizacion, etc.

Para determinar si un cierto estado o
un cierto operador pertenece o no a la fi-
liere de un producto concreto, debe ha-

cerse referencia a la nocién de estructura:
«sistema formado por fenémenos solida-
rios tales que cada uno de ellos depende
de los otros y no puede ser o que es mas
que si se encuentra dentro y en relacion
con los demas».

Dada la insuficiencia de los acerca-
mientos micro y macroecondmicos ia fi-
liere debe considerarse como un meso-
sistema, como nivel intermedio entre las
unidades de base, es decir, las empresas,
y el conjunto de la realidad econ6mica.
Segun esta concepcidn sera objeto del
meso-analisis. Pero habra que tener en
cuenta que el estudio de una fiebre con-
creta debe responder a una problematica
que permita establecer unos ciertos limi-
tes (producto o familia de productos, lon-
gitud, época, lugar, caracteristicas técni-
cas de la produccién, cantidad, circuitos,
precio).

De modo general podremos decir que
una filiere es el conjunto de los agentes
econémicos (transformadores o no), de
los agentes administrativos y politicos
que suponen directa o indirectamente el
itinerario de un producto del estado inicial
(produccion) al estado final (consumo). La
filiere estd compuesta de todas las inte-
racciones entre estos diversos agentes
que forman, entre ellos, un sistema.

La filiere de un producto agricola (o de
una familia de productos agricolas) debe,
sin embargo, situarse en el contexto mas
general del complejo agroalimentario.
Ciertos elementos de dicho complejo de-
masiado generales, no pueden ser inte-
grados en un andlisis de filiere.

DELIMITACION DE UNA FILIERE

Para poder analizar una cierta filiere
es preciso delimitarla previamente a tra-
vés de una definicién concreta de los di-
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ferentes elementos que intervienen en
ella:

a) Definicion precisa de los productos
{materias primas y productos finales).

b) Definicién de la altura de la filiere.
Supone un estudio sucesivo de produc-
cién, mecanismos e instituciones de pri-
mera puesta en mercado, expedicion, se-
gunda puesta en mercado y estados al
por mayor y al detalle.

c) Definicion de la anchura de la filiere.
Se trata de clasificar las relaciones y los
elementos del sistema para hacer apare-
cer distintos subsistemas. Integrar la an-
chura de la filiere significa tomar en consi-
deracion todos los subsistemas que la
forman.

d) Espesor de la filiere. No se puede
comprender el comportamiento de un
operador sin considerar las principales y
maés frecuentes asociaciones culturales
que practica.

e) Delimitacion geografica:

-A nivel de produccién y hasta la pri-
mera puesta en mercado.

—A nivel de los circuitos de comercio
al por mayor y al detalle.

f) Delimitacion en el tiempo.

Habra que tener en cuenta la necesi-
dad de reunir series estadisticas sobre un
periodo suficientemente largo y remon-
tarse hasta fechas relativamente lejanas,
si estas han supuesto un cambio impor-
tante en el seno de la filiere.

LOGICAS DE REGULACION Y PAPEL
DEL ESTADO

Toda filiere puede estar sujeta a tres
tipos de regulacion. Estas légicas de re-
gulacién actian paralelamente, comple-
mentandose, y se enfrentan a un mismo
tiempo:

a) Loégica doméstica.

La unidad de base es la familia. Los
intercambios son escasos y esporadicos
y los precios, no regulares, se establecen
segun la oportunidad de cada momento.

Es poco importante desde un punto de
vista cuantitativo.

b) Légica de mercado.

Las unidades de base son las peque-
has y medianas empresas y los pequeiios
comerciantes. Se caracterizan por su ato-
micidad y por la posibilidad de libre entra-
da.

Los intercambios tienen lugar en mer-
cados fisicos y en ellos intervienen espe-
cialistas en los productos de los que se
trate.

Esta l6gica de mercado muestra, con
mas o menos transparencia, precios co-
rrespondientes a la confrontacion de la
oferta y la demanda, segun un esquema
de competencias. Los precios.vienen da-
dos, a largo plazo, por los costes de pro-
duccién. Requiere una confrontacién per-
manente entre la oferta y ia demanda de
cada producto y, por tanto, de una nor-
malizacién rigurosa. implica, ademas, que
productores y consumidores ajusten sus
decisiones de vender y consumir segun .
las indicaciones del mercado. Pero estas
indicaciones reflejan mas frecuentemente
una situacién coyuntural que una tenden-
cia a largo plazo. Estan marcadas por cri-
sis temporales de superproduccion o de
penuria, o por crisis mas duraderas. Si las
crisis son muy importantes puede llegar-
se a la destruccién del aparato produc-
tivo.

La regulacion de mercado es insufi-
ciente, especialmente para enfrentarse a
las crisis antes mencionadas, asi como
para orientar los cultivos a largo plazo.

c¢) Logica de organizacion.

Las unidades de base son las grandes
empresas, oligopolios y monopolios. Se
caracteriza por un dominio técnico eco-
némico de los procesos de produccién a
través de contratos (acuerdos), integra-
ciones de tipo vertical y concentraciones
horizontales, que implican una organiza-
cion importante y una fuerte rigidez, asi
como una produccién en masa. Los inter-
cambios son directos y en ellos intervie-
nen generalistas (se observa una mayor
diversificacion).

Esta l6gica, basada en la organiza-
cion, va dirigida a establecer los precios
(segun los costes de produccion y la ren-
ta), a evitar la obstruccién de los circuitos
de distribucion, a seleccionar mejor los
productos para atenuar las situaciones de
crisis. Trata de programar cuantitativa y
cualitativamente las ventas en funcién del
mercado potencial. Se pone en marcha
gracias a la iniciativa de una empresa: los
grandes compradores de las cadenas de
supermercados tratan de planificar sus
aprovisionamientos y firman acuerdos
con empresas de produccién-expedicion,
surtidos bien precisos con pliegos de
condiciones. Las fabricas de transforma-
cién aseguran sus aprovisionamientos
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con contratos de suministro o de cultivos
plurianuales con productores selecciona-
dos. Las cooperativas de acondiciona-
miento y venta imponen ciertas normas a
sus productores y efectian compensa-
ciones financieras segun la calidad de los
productos y la época.

La organizacion toma una dimension
colectiva y se impone a las empresas de
una regién o de un pais. Asi los «Groupe-
ments de Producteurs» en Francia (como
las «Marketing Orders» en E.E.U.U.) hacen
aplicar, con apoyo de los poderes publi-
cos, medidas de orden en los mercados:
gestion de la oferta y control de la cali-
dad, estimulacion del consumo mediante
investigacién y prospeccién comercial,
publicidad y promocion de los productos.

d) El papel del Estado.

Las organizaciones que parten de em-
presas tratan, sobre todo, de reducir las
crisis coyunturales. Sin embargo, el Esta-
do se compromete con politicas a largo
plazo:

A) Creacion de las condiciones de re-
gulacion por el mercado: moneda (pesos
y medidas), aduanas, fisco (tasas y sub-
venciones), definicién de los productos,
infraestructuras (transportes y comunica-
ciones, mercados fisicos, infraestructuras
especificas), informacién en cuanto a pre-
cios y calidades.

B) Regulacion del mercado desde el
punto de vista financiero, a través del fis-
co, y desde el punto de vista de los inter-
cambios internacionales, a través de las
aduanas.

C) Organizacion: creacion o favoreci-
miento de la creacion de organizaciones.

D) Prescripcion: imposicién de nor-
mas sanitarias y leyes.

E) Actuacién como operador: oficinas

(boards), empresas del Estado, planes.

La evolucion estructural de la filiere
obedece a una tension permanente entre
I6gicas antagonicas: mercado y organiza-
cion (especializacion y polivalencia de los
operadores profesionales, centralizacion
y descentralizaciéon de los intercambios y
circuitos comerciales).

AGENTES, TIPOS DE CIRCUITOS Y
POSIBILIDADES DE INTEGRACION
VERTICAL

a) Los agentes.

Son los operadores, que negocian
con el producto. Lo compran y lo venden,
aprovechando la diferencia existente en-
tre los precios de compra y de venta o va-
lor afadido. Esta diferencia es debida a
modificaciones de tiempo, lugar, calidad
o estado de elaboracién. Para situarse
entre dos precios los operadores conser-
van el producto, lo transportan, lo clasifi-
can y acondicionan o lo transforman, res-

pectivamente.

b) Tipos de circuitos entre productos y
consumidor:

A) Autoconsumo. Se trata de un caso
en el que el productor es también el con-
sumidor del producto.

B) Circuitos con agentes intermedia-
rios. Pueden actuar como intermediarios
diversos tipos de mayoristas y un mino-
rista (comerciantes especializados, gene-
ralistas, restauracién).

Por otra parte hay que evitar la confu-
sion entre circuito y filiere. La filiere supo-
ne el conjunto de todos los circuitos posi-
bles para un producto dado, incluyendo

al total de los operadores y a todas las re-
laciones existentes entre ellos.

c) Tipos de integracion vertical.

El producto pasa por cuatro estados
consecutivos: produccién, expedicion,
distribucién al por mayor y distribucién al
detalle.

Pueden darse los siguientes casos de
coordinacioén entre los distintos estados
por los que pasa el producto:

-Entre produccién y expedicion. Este
es el caso de las cooperativas o de cier-
tos expedidores, propietarios de las uni-
dades de produccién.

—Entre la distribucién al por mayor y la
distribucion al detalle. Es el caso de los
mayoristas, asi como de la distribucién
modema (ej. CARREFOUR).

—Entre expedicién y distribucion al por
mayor (ej. ARCADIE).

—-Entre expedicién, distribucién al por
mayor y distribucion al detalle {(ej. CASI-
NO).

~Integracion de toda la cadena (ej.
BENETTON).

Estas diferentes formas coexisten y
pueden aparecer mezcladas.
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