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I. FACTORES DE COMPETITIVIDAD EN LA
COMERCIALIZACION DE PRODUCTOS AGROALIMENTARIOS

a competitividad de los productos agroalimentarios espafioles se

materializa en su capacidad para desplazar de los mercados inte-
riores y exteriores a los productos agroalimentarios de otros paises, y
en la potencialidad de crear nuevos mercados.

La competitividad de nuestros productos es inseparable de la de
las empresas que los producen y comercializan. Nuestras empresas
serdn competitivas si son capaces de lograr una oferta sostenida y
rentable que satisfaga sus mercados metas. La oferta es aqui una
oferta de productos agroalimentarios. Sostenida significa una pre-
sencia sistemdtica en los mercados, vinculada a cierta fidelidad de
los clientes, al margen de ventas mas o menos coyunturales. Y el tér-
mino rentable se identifica con una tasa interna de rendimiento acep-
table para las inversiones que acomete la empresa.

(*) Departamento de Economia Agraria, Universidad Politécnica de Valencia. Comunicacién
presentada en el I Congreso Nacional de Economfa y Sociologia Agrarias (Zaragoza, 1992). El ejem-
plo de la naranja es un apunte en esa direccion.

— Revista de Estudios Agro-Sociales, Nim. 162 {octubre-diciembre 1992).
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Para lograr tal competitividad, ia planificacién empresarial debe
articularse sobre una estrategia empresarial competitiva, que viene
determinada por: 1) El nivel de competencia en ¢l subsector en el
que se trabaja, determinado por las cinco fuerzas competitivas (Por-
ter, 1982); 2) Factores de competitividad del propio entorno; y 3)
Factores de competitividad de la propia empresa. Los factores del
entorno son factores de competitividad externos a ia empresa, por
ejemplo vinculados al entorno econbémico, tal seria el caso de una
devaluacién de la moneda que incentivaria las ventas en mercados
exteriores, también existen otros vinculados al entorno Jjuridico, al
politico, al cultural y al social.

En relacién con los factores de la propia empresa, son factores
de competitividad que pueden calificarse de internos, muchos de
ellos con un marcado caricter cualitativo, entre los que destacan los
activos incluidos en el fondo de comercio o goodwill: la organiza-
cion empresarial, el sistema de gestién, la eficacia administrativa, la
profesionalidad de la plantilla, Este mismo cardcter se manifiesta en
otros factores de competitividad conexos con las componentes de las
variables de decision comercial: la calidad del producto, el disefio
del producto, el mismo disefio para clientes especiales, el tipo y dise-
fio del envase, la imagen de marca, las garantias posventa, la eficien-
cia de la red de distribucién del producto, la eficacia de una campafia
publicitaria, las formas de crédito a los clientes, y otros.

Aunque pensamos que la competitividad de las empresas agra-
rias y alimentarias debe empezar a articularse sobre los factores
antedichos, cierto es que en estos momentos, sobre todo para las
empresas agrarias, quizd sea mds conveniente que se habitiien a
explotar su contabilidad; empezando con andlisis de costes que deta-
llen su evolucién y estructura. La razén es la siguiente: si los costes
unitarios del producto decrecen en relacién con los costes de los pro-
ductos rivales eso significa que nuestro producto puede ser mas
competitivo.

En esta linea se encuadra el presente trabajo, basado en el anli-
sis de los costes de recoleccion y acondicionamiento de la naranja
navel en las cooperativas agrarias valencianas. La dificultad para
conseguir informacion fiable sobre productos rivales (naranja marro-
qui, israeli) obstaculiza el diagndstico de la competencia via costes.
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Sin embargo, permite un andlisis intraempresa de la competitividad,
en las distintas campaiias, y segiin modalidades de presentacion de la
naranja navel.

II. COSTES MEDIOS DE RECOLECCION
Y ACONDICIONAMIENTO DE LA NARANIJA
ESPANQLA: INFORMACION BASICA

La informacién bdsica para elaborar este trabajo proviene de un
conjunto de cooperativas valencianas (un centenar) dedicadas a la
comercializacién de citricos. Se obtuvo mediante un formulario que
cumplimentan anualmente las cooperativas, cuyos resultados dan
lugar a unos costes medios de recoleccién y acondicionamiento para
la naranja navel, y en concreto para cuatro de sus presentaciones
mas frecuentes: caja de 15 Kg, malla de 2 Kg, mallade 1 Kgy bolsa
de 3 Kg.

En este andlisis nos centraremos en los costes de recoleccién y
acondicionamiento de la naranja navel, durante el periodo compren-
dido entre las campatfias 81-82 y la 90-91, los costes se expresan en
pesetas por kilo.

Para la campafia 81-82 hemos utilizado los datos que aparecen
en una ponencia (Segura, B.; Julia, J., 1982), presentada en las I Jor-
nadas de Comercializacion Cooperativa.

Vamos a ver brevemente qué partidas componen los costes con-
siderados; una descripcion mas detallada se dard en un préximo
apartado (IV.1). Dentro de los costes de recoleccién quedan engloba-
das dos partidas, que son: la mano de obra empleada en la recolec-
cién y el transporte desde el campo al almacén, donde se llevaran a
cabo las tareas de acondicionamiento de la fruta.

En el resto de las partidas se incluyen todos los costes que sopor-
tan las cooperativas desde que reciben la fruta hasta que esta queda
en palets, a la puerta del almacén.

En adelante, cuando aqui hablemos de costes totales, nos estare-
mos refiriendo a la agregacion de los costes de recoleccién y acondi-
cionamiento.
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III. EVOLUCION DE LOS COSTES TOTALES

Como se recoge en el cuadro 1, los costes totales, en pesetas
corrientes, en el periodo considerado, han evolucionado todos de
manera similar, con incrementos que se acercan al 100%. Concreta-
mente, para la presentacion en caja el incremento es del 96,33%,
para la malla de 1 Kg del 83,39%, para la malla de 2 Kg del 88,6% y
para la bolsa de 3 Kg del 93,53%.

Los costes expresados en pesetas constantes de 1990 (cuadro 2)
presentan una evolucién contraria a la indicada anteriormente. En
todas las formas de presentacion se producen reducciones en los cos-
tes, que representan para la naranja en caja de 15 Kg, aproximada-

Cuadro 1
COSTES DE RECOLECCION Y ACONDICIONAMIENTO
DE LA NARANJA NAVEL (Ptas/Kg)

81-82 15,54 15,11 1421 16,70 100 100 100 100

82-83 16,81 16,27 15,59 18,88 108,17 107 68 109,71 113,05
83-84 18,64 1840 17,69 20,88 119,95 121,77 124,49 125,03
84-85 20,38 20,01 18,98 23,01 131,15 13243 133,57 137,78
85-86 22,67 2157 20,87 24,97 145,88 142,75 146,87 149,52
86-87 23.39 22,93 2243 25,65 150,51 151,75 157,85 15359
87-88 24,66 23,24 2247 26,28 158,69 153,81 158,13 15737
88-89 25,99 24,49 23,83 26,68 167,25 162,08 167,70 171,74
89-90 28,35 26,58 25,57 30,75 182,43 175,91 179,94 184,13
96-91 3051 27,71 26,80 32,32 196,33 18339 188,60 193,53

Cuadro 2

COSTES DE RECOLECCION Y ACONDICIONAMIENTO
DE L.A NARANJA NAVEL (Ptas/Kg)

81-82 33,06 32,15 30,23 3553 160,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00
82-83 31,30 30,30 29.03 35,16 94,68 94,24 96,02 98,95
83-84 30,96 30,56 29,39 34,68 93,65 95,07 97,19 97,61
84-85 3037 29,82 28,29 34,29 91,86 92,76 93,56 96,51
85-86 31,05 29,55 28,59 34,21 93,92 91,91 94,56 96,27
86-87 2942 2884 2821 32,26 88,98 89,72 93,32 90,50
87-88 2946 27,77 26,85 3140 89,11 86,37 88,79 88,37
88-89 29,64 27,92 27,17 32,70 89,63 86,86 89,87 92,04
89-90 30,26 2837 27,29 3282 9151 88,24 96,26 92,36
90-91 30,51 27,71 26,80 3232 92.28 86,19 88,64 90,96
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mente un 8%, para la malla de 1 Kg un 14%, para la de 2 Kg un 12%
y para la bolsa de 3 Kg de un 9%. Es decir, por término medio tiene
lugar una reduccion de costes del 10,5 %.

Si se analiza més detenidamente esta evolucién se observa una
tendencia decreciente de los costes entre las campaiias 81-82, 87-88,
produciéndose en esta un cambio de tendencia en los costes, que se
incrementan para todos los tipos de presentaciones durante las tres
campafias siguientes (87-88/88-89/89-90), para luego volver a caer
en la campafia 90-91, excepto para la presentacion en caja de 15 Kg
(grafico 1).

IV. COMPONENTES Y ESTRUCTURA DE LOS COSTES

IV.1. Componentes de los costes

En este apartado se describen las componentes de los costes.
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Los costes de recoleccién se han separado en dos partidas, mano
de obra, y transporte desde el campo al almacén. La primera recoge
el coste medio por kilo derivado del pago de los salarios a los reco-
gedores de naranja; y la segunda, el coste medio por kilo, debido al
transporte hasta el almacén de la cooperativa.

Los costes de acondicionamiento, también expresados en pesetas
por kilo, se han desagregado en:

_ Mano de obra de almacén: incluye todos los costes del perso-
nal implicado, tanto directa como indirectamente, en el proce-
so de acondicionamiento de la naranja.

— Embalaje: coste del platén por Kg de fruta.
— Paletizacién: coste del palet por kilo de naranja.

_ Materiales de acondicionamiento: incluye los costes en
mallas, cajas o bolsas (segin el tipo de presentacién), asi
como los derivados de la utilizacion de etiquetas y pegatinas.

_ Productos varios; recoge el coste de los productos utilizados
para el acondicionamiento (ceras, etc.), como otros usados en
la limpieza, y desinfeccién de la magquinaria que interviene en
el proceso.

— Carga y transito: incluye los costes derivados del movimiento
de la naranja dentro del almacén.

_ Otros costes: incluye, entre otros, energia eléctrica, manteni-
miento de la maquinaria e instalaciones, amortizaciones, COs-
tes financieros, administracién y direccion...

IV.2. Estructura de los costes

La estructura de los costes de recoleccién y acondicionamiento
en la campana 81-82, se indica en el cuadro 3.

Observando la media de los costes para los cuatro tipos de pre-
sentacién, se puede ver que la partida més importante s la de emba-
laje con un 23% del coste, le sigue la mano de obra en el almacén
con un 22,4% y en la recoleccién con un 17,7%, la cuarta compo-
nente es otros costes con un 15%.
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Conviene resaltar el gran peso de la componente correspondiente
a la mano de obra, que agregada, recoleccién y almacén, representa
el 40,1% de los costes.

Frente a esta estructura media de los costes, se observan diferen-
cias importantes por tipos de presentaciones. Para la caja de 15 Kg
destaca el mayor peso del embalaje (25,6%) y la mano de obra de
almacen (24,1%), y el escaso peso de los materiales de acondiciona-
miento (5,2%).

Las mallas de dos kilos y un kilo presentan estructuras de costes
andlogas entre si y parecidas a la media para los cuatro tipos de pre-
sentaciones.

La bolsa de tres kilos presenta una particularidad, los materiales
de acondicionamiento se sitiian en el tercer lugar de importancia,
con casi un 19% del coste total.

Para la campafia 88-89 (cuadro 4) obtenemos un resultado simi-
lar a la estructura en la campafia 81-82. Destaca el mayor peso que
representan la mano de obra de almacén (24,7%) y el embalaje
(25,7%) para la caja de 15 Kg y la menor participacion de materiales
de acondicionamiento (5,1%). Estructura que contrasta con la de la
bolsa de 3 kilos, que tiene una importante participacion en este com-
ponente (19,1%).

Para las camparias 89-90 y 90-91, cuyos datos pueden verse en
los cuadros 5 y 6 respectivamente, se repiten estos resultados.

1V.3. Evolucién de las componentes de los costes

En este apartado se analiza la evolucién de las componentes de
los costes en pesetas constantes de 1990 durante el periodo com-
prendido entre las campafias 81-82 y la 90-91. El analisis se centra
en las partidas mds importantes, mano de obra en almacén, embalaje,
mano de obra en recoleccién y materiales de acondicionamiento.

En el cuadro 7-a y en el grifico 2 se recogen y representan los
costes de mano de obra en almacén en Ptas por kilo. Se observa un
descenso del coste, para todos los tipos de presentaciones, desde la
campaiia 81-82 a la 88-89, sobre todo en la mallas, después en la 89-
90 se produce un repunte, aunque de escasa consideracién, para
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Cuadro 7-a

COSTES DE LA COMPONENTE MANO DE OBRA

DEL ALMACEN (Ptas/Kg)

Camparia 81-82

6,43

740

7,96 7,51
Campaiia 88-89 732 593 552 6,72
Campaiia 89-90 ......ovvveevnenenne 7.52 6,08 546 6,77
Campaia 90-91 ........ooeveenenes 8,14 5,95 536 6,61

luego volver a bajar todos, excepto para la caja de 15 Kg. Es decir,
hay un cierto mantenimiento del coste, en Ptas constantes, en las
Gltimas campafias, excepto para la caja de 15 Kg, donde se observa
una tendencia creciente.

Para la componente embalaje (cuadro 7-b y grafico 3) se eviden-
cia una tendencia decreciente generalizada hasta la campafia 89-90,
a partir de la cual se producen ligeros aumentos del coste para todos
los tipos de presentaciones excepto para la caja de 15 Kg.
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Cuadro 7-b

COSTES DE LA COMPONENTE EMBALAIE (Ptas/Kg)

Campaiia 81-82 ...oooeveeee. 847 7.19 7.19 7.17
Camparia 88-89 7.61 6,61 6,61 6,56
Campadia 89-90 742 6,51 6,51 6,40
Campaiia 90-91 .....ovvvrrreeenn 7,20 663 6,63 647

La siguiente componente analizada es la mano de obra en la
recoleccién, que es independiente del tipo de presentacion (cuadro
7-c y grafico 4). Se observa un pequefio descenso desde la campatia
81-82 hasta la 88-89; después pricticamente se mantiene en tormo a
las 5,3 Ptas/Kg.

El coste de los materiales de acondicionamiento (cuadro 7-d y
gréifico 5) presenta comportamientos distintos segiin el tipo de pre-
sentaci6n. Para la bolsa de 3 Kg y la caja de 15 Kg se observa una
ligera tendencia decreciente aunque cambie en la dltima campana.
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Cuadro 7-c
COSTES DE LA COMPONENTE MANO DE OBRA
EN LA RECOLECCION (Ptas/Kg)

. T T Mangdeobraendbmacén
Campaia 81-82 ..o 581
Campaiia 88-89 5,25
Campaiia 89-90 5,34
Campaiia 90-91 530

GRAFICO 4 L ‘ ,
B Mano de obra recoleccion
PTAS/KG - T e
6

| 58
56
54

5.2 —

B o 7 U | SRS B ¥
81-82 T © a889. 5990 . 90-91

cAMPAﬂAS o

En las mallas sin embargo se producen importantes descensos en
este coste, sobre todo entre las campanas 81-82 y la 88-89, para des-
pués disminuir el ritmo en las altimas.

V. EVOLUCION DE LA ESTRUCTURA DE COSTES

Para determinar la evolucién de la estructura de costes se compa-
ra la campafia 81-82 con la media de las campafias 88-89, 89-90 y
90-91. Los datos se reflejan en el cuadro 8.
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Cuadro 7-d

COSTE DE LA COMPONENTE MATERIALES

Camparia 81-82 1,70 3.77 2,64 6,70
Camparia 88-89 152 2,19 1,85 6,24
Campania 89-90 .........oooeveeene 1,69 2,15 1,69 6,02
Campaiia 90-91 2,03 199 167 6,10

Se aprecia como para las cuatro presentaciones se mantienen las
estructuras de costes, s6lo se observan pequefias variaciones para las
mallas, la componente de materiales de acondicionamiento, reduce
su participacién en los costes (un 4% aproximadamente para la
malla de 1 kilo y un 2,4% para la de 2 Kg) y lo contrario ocurre para
«otros costes» (incremento del 4,4% para la malla de 1 kilo y de
3,2% para la de 2 kilos).
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Podemos concluir que la estructura de costes de recoleccion y
acondicionamiento no ha experimentado variaciones importantes en
el periodo considerado.

VI. CONTRIBUCION DE LAS COMPONENTES
DEL COSTE, EN LA EVOLUCION
DE LOS COSTES TOTALES

En este apartado se determinan cuales han sido las componentes
que mds han influido en la evoluci6n de los costes totales (recorde-
mos que éstos se han duplicado entre las campafias 81-82 y la 90-
91), para esto se ha elaborado un indice (1), cuyos valores se reco-
gen en las dltimas columnas del cuadro 9.

Para la presentacién en caja de 15 Kg, es la mano de obra de
almacén la que mds ha influido en la evolucién de los costes con un
27,2%, seguida del embalaje (23,23%), mano de obra en la recolec-
¢cién (17,6%) y otros costes (16,3%).

Para las mallas de 2 Kg y 1 kilo, ha sido el embalaje la compo-
nente que mis ha influido (25% aproximadamente), seguido de otros
costes (23,3% de media), mano de obra en recoleccién (20% aproxi-
madamente) y mano de obra en almacén (18,7%).

En la bolsa de 3 Kg, la mano de obra en almacén es la compo-
nente que mds ha influido (20,2%), seguida de embalaje (19,5%),
materiales de acondicionamiento con un 18,7% y otros costes
(17.3%).

Se evidencia pues que son las partidas de mds peso (mano de
obra en el almacén y embalaje) las que més han contribuido al incre-
mento de los costes totales.

Es de destacar la importante contribucién que ha supuesto para
todos los tipos de presentaciones el coste de la mano de obra, ya que
a este se debe el 45% del incremento del coste total para la caja de
15 Kg, el 39% para ambos tipos de mallas y el 36% para las bolsas.

(1) El indice es el cociente entre la diferencia de costes de la media de las campafias 88-89 a 90-91
y la campafia 81-82, para cada componente. ¥ la diferencia de costes totales, expresado en %.
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VII. CONCLUSIONES

La competitividad de los productos agroalimentarios viene deter-
minada por la competitividad de las empresas agrarias y alimenta-
rias. Y esta emana de una estrategia empresarial competitiva, deter-
minada por factores de competitividad externos e internos, y el nivel
de competencia del subsector en el que se trabaja.

Para las empresas agrarias, poco habituadas a explotar la con-
tabilidad, se propone como primer paso hacia la estrategia antedi-
cha, la realizacién de un anilisis de costes, que constituye una
especie de indicador global de los factores de competitividad
internos.

Dicho andlisis, aqui realizado para los costes de recoleccion y
acondicionamiento de la naranja navel de cooperativas agrarias
valencianas, ha evidenciado lo siguiente: Los costes medios por Kg
se han duplicado entre las campaiias 81/82 y 90/91, sin embargo, en
ptas constantes se ha producido una disminucién en torno al 10%.
En relacién con su estructura media, el 40% corresponde al coste de
mano de obra (en recoleccion y almacén), le siguen en importancia
el embalaje con un 23%, y otros costes con un 15%.

La estructura de costes practicamente se mantiene en la década
considerada, salvo pequefias variaciones en la presentacion en
mallas.

El incremento de costes, en ptas corrientes, en la década, ha sido
motivado por las partidas de mayor relieve en la estructura de costes,
mano de obra, embalaje y otros costes.

Por consiguiente, la competitividad intraempresa ha mejorado al
reducirse los costes en pesetas constantes. Y esta mejora fue motiva-
da por las tendencias a la baja en las componentes, embalaje, mano
de obra en recoleccién, y materiales de acondicionamiento.
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