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I. INTRODUCCION
I.1. Objetivos

E N este trabajo se analiza un aspecto de la coordinacion del
sistema de licteos asturiano, el referente a las relaciones
contractuales entre la industria procesadora y los ganaderos, par-
tiendo de la posicion de las industrias (1).

(*) Este trabajo se finalizé en octubre de 1987. En este periodo de tiempo las estructuras ganaderas no
han variado apenas, ya que atin no se han dejado notar los efectos de la Adhesion. Entre los principales sucesos
que afectan al sector lacteo destacamos: endurecimiento de la P.A.C.; la no determinacién aun de las cuotas
individuales; los programas de retirada voluntaria. En este liempo se han sucedido épocas de escasez y de abun-
dancia de materia prima, con las correspondientes alzas y bajas en los precios. En diversas ocasiones las firmas
procesadoras han intentado llegar a acuerdos para el reparto de las zonas de recogida, pero estos acuerdos han
tenido pericdos muy cortos de vigencia. Promovido por la Administracion en el invierno-88 se firmé un acuer-
do interprofesional (A.L.C.L.E.} que no ha evitado los ciclos en los precios. La industria asturiana ha seguido
un proceso de concentracidn. Algunas de las empresas pequefas (Grupo ) y medianas {Grupo I) se han vendi-
do a grupos empresariales mayores; una firma del Grupo F se ha instalado en Asturias mientras otras han aban-
donado su recogida, otras de las empresas del Grupo 1 han ampliado su recogida.

Las antoras agradecen a Manuel Rodrigusz Zihiga, Rosa Soria y Javier Sanz la Jectura y comentarios he-
chos a este trabajo. lgualmente agradecen a Javier Argiielles, a J osé Pérez Rivero y Francisco Rodriguez, asi
como al Consejero de Agricultura, Jesis Arango, y a todas las empresas que respondieron a nuestras preguntas
el apoyo prestado para la realizacién del trabajo de campo.

La participacion de Ruth Rama fue posibte gracias al apoyo de la C.LC.Y.T.

(**) Ingeniero Agrénomo.

(***) Economista. Instituto de Economia y Geografia Aplicada. C.8.1.C.

(1) En este trabajo no se aborda la situacion de los pequefios productores artesanos de quesos que trabajan
en un sistema de integracién vertical absoluta ni otras cuestiones acerca del abastecimiento de leche de las indus-

__ Revista de Estudios Agro-Sociales. Nim. 149 (julio-septiembre 1989).
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En concreto, se pretende analizar las caracteristicas de las re-
laciones contractuales de una muestra significativa de empresas
que recogen la leche en el Principado; determinar las diferentes
estrategias de las empresas segin su propia idiosincrasia (vincula-
cion al capital o tecnologfa extranjeras, tipo de «product-mix»,
tamafio...) y establecer una tipologia de relaciones contractuales.
Quedardn por estudiar las transformaciones experimentadas en
las relaciones contractuales en las diferentes coyunturas del mer-
cado, aspecto este en el que nos limitamos a avanzar algunos as-
pectos.

1.2. Aspectos tedricos

En este trabajo se entiende por coordinacidn vertical al pro-
ceso a través del cual la oferta y la demanda son mutuamente ajus-
tadas en funcién de la cantidad, calidad, localizacién y momento
de la entrega del producto agrario a la industria (2). Por tanto,
la coordinacidn vertical involucra a la forma de armonizar las eta-
pas de produccion y «marketing» del producto (3).

Los principales mecanismos de coordinacidn vertical en el sis-
tema alimentario son; el mercado abierto, las relaciones contrac-
tuales y la integracidn vertical. Siendo el primero el mas sencillo.

La interpretacidn de la naturaleza de las relaciones contrac-
tuales varia seguin los autores. Algunos consideran que el contra-
to constituye un simple mecanismo para establecer los términos
de una operacién futura, a la vez que permite estrechar las rela-
ciones entre las funciones de produccién y de «marketing»; esta
ultima caracteristica facilitaria el flujo de bienes, servicios e in-
formacién entre los agentes econdmicos responsables de ambas
funciones. Por tanto, el contrato aparece como un paliativo a las
imperfecciones del mercado abierto (4).
lriascomms relaciones inter-empresariales dentro de la misma fase de la produccién. Estos mecanismos
aparecen en la tesis de Langreo, A. Respecto a las caracteristicas del sector ganadero en las relaciones contrac-
tuales nos remitimos al trabajo de Soria et all La Agricultura Contractual: El Sector Ldcteo Asturiano en la
Revista Agrosociales n.° 144.

(2) Mighell, R. y Jones, A. Vertical Coordination and Coniract Farming, Agricultural Economics Report
n.° 19, USDA, Washington DC., 1963.

(3) Marion Bruce, W. The Organization and Performance of the U.S. Food System, Lexington Books,
Mass/Toronto, 1986,

(4) Minot, N. Contract Farming and its Impacts on Smatl Farmers in Less Developed Countries, Michigan
University, 1986.
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Siguiendo al respecto con la escuela de Goldberg, Scott defi-
ne a la cadena alimentaria como un conjunto intervinculado de
transacciones que abarca desde los proveedores de inputs agrico-
las, en un extremo, a los productores agrarios, los procesadores
de alimentos, los mayoristas y los minoristas, hasta llegar al con-
sumidor final en el otro extremo.

Segun Scott, cada una de las relaciones puede ser de dos ti-
pos: de mercado, cuando las partes involucradas no estdn sujetas
a propiedad o control comin y entran voluntariamente en la tran-
saccion y de tipo jerdrquico, cuando existe una forma de subor-
dinacion.

Al igual que Minot, Scott opina que el contrato de produc-
cién surge debido a las imperfecciones del mercado; pero ademads,
este autor hace hincapié en la diferencia existente entre la infor-
macion que tienen agricultores e industriales. Esta diferencia se
podria superar dentro de una coordinacion vertical del mercado
en la que se establecen relaciones asimétricas debido a la mayor
capacidad de control por parte de la industria.

Segiin esta interpretacidn, el contrato de produccidn se ca-
racteriza por conjuntar las siguientes particularidades: es un con-
trato de futuro para un producto determinado; es un tipo de
transaccion que vincula a los mercados de factores con los mer-
cados de productos agropecuarios; los diferentes tipos de contra-
tos establecen diferentes sistemas de pago y de distribucion de
riesgos y beneficios entre los agricultores y los restantes agentes
econdmicos del sistema (5).

Esta no es la tinica interpretacion; otros trabajos consideran
a la agricultura contractual como una forma atipica de inversién
en agricultura por parte de la industria alimentaria (6).

Finalmente, para algunos autores inspirados en la economia
politica, los contratos de produccién o los mecanismos de precios
son «técnicas de gestion» del mercado que corresponden a distin-
tos sistemas de regulacién sectorial. Segin estos autores «el ele-
mento central de esta gestion es el modo de fijacion de los precios...

(5) Scott, C.D. Transnationa! Corporations and Assymetries en the Latin American Food System, Confe-
rence on the Americas in the New International Division of Labour, University of Florida, Gainesville, Abrl
1983.

(6) Oman, C. y Rama, R. Las Nuevas Formas de Inversion Internacional en la Agroindustria Latinoameri-
cana, en Comercio Exterior, Vol. 36, n.® 10 México, Octubre de 1986.
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que, a su vez, ajustan la oferta a la demanda y funcionan como
umbrales para los procesos de concentracion-eliminacion de las
explotaciones ganaderas...» (7).

Casi todos los autores coinciden en que las principales razo-
nes por las cuales las empresas y/0 los agricultores pueden prefe-
rir las relaciones contractuales al mercado abierto son la
transferencia de tecnologia al sector agrario, la estabilizacion de
los precios, la regularidad en el suministro de productos poco fre-
cuentes o insuficientes de manera que se pueda aprovechar mejor
la capacidad instalada, €l suministro a los agricultores de deter-
minados inputs y servicios especializados y la disminucion del
riesgo.

Para cada mercado concreto, €l que las relaciones contrac-
tuales se mantengan o no depende de que sigan siendo necesarias
para asegurar al menos una parte de dichos objetivos. Las fluc-
tuaciones encontradas en el caso del sistema lacteo asturiano ilus-
tra esto claramente.

1.3. Metodologia

La base fundamental para este estudio ha sido el trabajo de
campo realizado por las autoras con las industrias lacteas astu-
rianas en el invierno de 1986/87. Se ha trabajado con las 7 mayo-
res empresas recolectoras con sede en Asturias, asi como con 2
empresas foraneas que adquieren en el Principado cantidades im-
portantes de leche. Con objeto de poder comparar comportamien-
tos diferenciales se han estudiado también pequefias firmas locales.

Las entrevistas realizadas a las industrias constan basicamente
de tres grandes bloques: aspectos de produccion y mix final, ca-
racteristicas de la recogida y aspectos fundamentales de la coor-
dinacion establecida con el sector ganadero.

Posteriormente se efectud una labor de homogeneizacion de
la informacién recogida, que permitié tipificar en tres grandes gru-
pos a las empresas que actuan en Asturias, asi como determinar

(7) Gouin, D.M. Hairy, D. et Perrand, D., Québec, France, Etats-Unis: Crise Laitiére et Transformation
des Modes de Régulation Sectoriels. INRA, Grenoble/Paris, 1985.
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las modalidades de coordinacion vertical de un grupo representa-
tivo de firmas, que suponen alrededor del 80% de la leche recogi-
da en el Principado.

II. EL SISTEMA LACTEO ASTURIANO

Antes de abordar el estudio de las relaciones contractuales
describiremos someramente algunas caracteristicas del sistema lac-
teo asturiano que afectan al tipo de relaciones que se establecen.
En todo momento nos referiremos a la leche «vendida» a la in-
dustria, queda fuera de este trabajo tanto la leche producida para
el autoconsumo, como la destinada a venta directa o a la trans-
formacion en quesos en la propia explotacion (estos tres concep-
tos suponen aproximadamente el 20% de la leche producida,
aunque estan perdiendo importancia).

En primer lugar Asturias es una de las grandes zonas pro-
ductoras de leche espafiola y, por tanto uno de los principales cen-
tros de abastecimiento de materia prima para la industria lactea.
En 1986 su produccion fué de 708.515 miles de litros, el 12% de
la produccion total espaiola. Contrariamente a lo que sucede en
la vecina Galicia, en Asturias se transforma la mayoria de la le-
che producida, 1o que la situa fuera del conjunto de autonomias
exportadoras de leche cruda. El desarrollo del sistema lacteo as-
turiano llevd a que las grandes firmas de origen no asturiano ins-
talasen plantas transformadoras en la regién en vez de transportarla
cruda (8).

En cuanto al «product-mix» resaltamos el peso que tienen los
productos tradicionales, la mayoria con poco valor afiadido y en
gran proporcion destinados a la intervencién. Asi, las produccio-
nes asturianas de mantequilla y leche en polvo rondan el 50% de
la produccién nacional de estos productos, en leche esterilizada

(8) COAG, «Informe sobre el sector Ldcteo», Madrid, Diciembre de 1984. Colino, J. Ef Comercie Interre-
gional Espafiol de Leche y la Division Internacional del Trabajo en el Sector Licieo Comunitario. Agricultura
y Sociedad n.® 16.

Carantofia, E. y Pérez Rivero, I. Ei fmpacto sobre la Agricultura Asturiana de la Entrada de Espafia en
la C.E.E., Oviedo 1984 (no publicado).

F.0.R.P.P.A., £l Sector Ldcteo en Espafle y en fa C.E.E., M.A.P.A_, 1985.
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y nata se aproxima al 20%, pero sin embargo en yogures no llega
al 2%. En general los productos mayoritarios requieren técnicas
sencillas y no precisan una gran calidad bacteriolégica en la ma-
teria prima.

Coincidente con este «producto-mix» final, destacamos la ele-
vada participacion del consumo intermedio sobre el costo total
(78,3%), dato que sugiere una actividad manufacturera poco di-
ferenciadora del producto (9).

Esta situacion se plasma igualmente en la distribucion de las
empresas proporcionada por la Federacion de Industrias Lacteas
Asturiana para 1985, segiin la cual 6 empresas producen leche pas-
terizada, 6 producen leche esteril, 4 leche U.H.T., 8 leche en pol-
vo, 1 yogures, 3 batidos, 9 suero liquido, 4 suero en polvo, 26
quesos de distinto tipo, 14 mantequilla y 9 nata (10). En el cua-
dro n.° 1 se recoge ¢l mix final de las empresas sobre las que se
ha trabajado correspondiente al afio 1986.

Destacamos el elevado grado de concentracion de la recogi-
da que configura la presencia de un oligopolio de compra. Esta
situacién ya fué estudiada en 1984 por otros autores (1 1) en base
a datos de la Consejeria de Agricultura. Segin ese trabajo las 6
mayores empresas generaban el 87,6% de la produccién de lac-
teos de la regién y recogian el 83,2% de la leche tratada.

Otro aspecto a resaltar es el elevado nimero de explotacio-
nes existentes en el Principado (44.000 segin la Encuesta del
M.A.P.A. de 1980, de las que menos de la mitad, 17.192, estan
apuntadas al R.E.P.L., menos de las que abastecen a las 7 mayo-
res empresas), la dispersion de la recogida, el bajo volumen indi-
vidual entregado y la escasez de frio en las explotaciones. Aspectos
todos ellos que analizaremos al considerar la recogida, pero que
mencionamos aqui por su influencia en el tipo de relaciones esta-
blecidas.

Por ultimo, dentro de este punto destacamos el papel jugado
por el Estado a través de diversas medidas de politica agraria, pa-
ra forzar la modernizacion del sector, actividad esta en la que oca-

9) S.A.D.E.1., Canales y Flujos de Comercializacion en Asturias, Oviedo, 1985,
(10) Estos datos no coinciden exactamente con los de la Consejeria de Agricultura de 1983.
(i1) Carantofia, E. y Pérez Rivero, J., Obra citada.
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sionalmente han colaborado las empresas en la medida que
necesitaban una calidad determinada en la materia prima para la
obtencidén de un producto final concreto.

III. DETERMINACION DE UNA TIPOLOGIA
DE LAS EMPRESAS QUE RECOGEN LECHE
EN ASTURIAS

En este capitulo se realiza una clasificacion de las empresas
que operan en Asturias dentro de tres grupos, con el propdsito
de analizar mds adelante sus diferencias de comportamiento en
la relacion contractual con los ganaderos (cuadro n.® 2).

Respecto a las firmas de implantacién asturiana se ha traba-
jado con un grupo de 27 empresas seleccionadas de una relacidn
de 30 firmas facilitada por la Asociacion de Empresarios de In-
dustrias Lacteas (12). Ademads de las empresas con fabrica en As-
turias, se ha trabajado con un grupo de empresas foraneas, Grupo
F, que tienen su centro de recogida o fabrica fuera del Principa-
do, pero que durante €l periodo estudiado se han abastecido de
ganaderos asturianos. En ese ultimo grupo distinguimos entre las
empresas que establemente recogen leche en las zonas limitrofes
asturianas desde Galicia o Cantabria, y aquellas que coyunturai-
mente han entrado a recoger leche en la regién en el momento de
mas dura competencia, fendmeno detectado en el periodo de es-
tudio.

Se ha recurrido a cuatro criterios basicos de clasificacion: Vo-
Jumen de recogida de leche en el Principado; existencia de cone-
xiones de capital con empresas de &mbito nacional o transnacional;
existencia de acuerdos tecnolégicos con empresas transnaciona-
les y diversificacion de la produccion.

La clasificacién por el volumen de recogida atiende, en cier-
to modo, al volumen de la firma y se aplicé exclusivamente a las
empresas asturianas, ya que las empresas del Grupo F solo reco-

(12) Segun los datos del M.A.P.A. correspondientes a 1983 en Asturias funcionaban 34 establecimientos
lacteos. Sin embargo la Encuesta Industrial de 1982 resefia 76. Mientras, para la Consejeria de Agricultura y
Pesca del Principado en 1982 funcionaban 37 empresas con 48 establecimientos.
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gen un porcentaje variable de su materia prima en Asturias y el
aplicarles este criterio supondria subvalorar su tamaiio real. En
cuanto a la vinculacidn a capitales extranjeros, hemos estableci-
do como uno de los objetivos del trabajo la determinacioén de com-
portamientos diferenciales segin la existencia o no del mismo y
las fases de la produccidn en las que se encuentre, especialmente
si afecta solo a las fases de comercializacion del producto final
o a las de produccidn.

La clasificacion obtenida ha sido la siguiente:

e Grupo I; incluye a las firmas mayores, que en su conjunto
recogen el 85% de la leche del Principado, lo constituyen:
Central Lechera Asturiana (C.L.A.S.), Industrias Lacteas
Asturianas S.A. (I.L.A.S.), NESTLE, Mantequerias Arias,
Central Lechera de Gijon (LAGISA), DANONE y POLE-
SA (13).

¢ Grupo II; integrado por las restantes empresas asturianas
cuyo volumen conjunto de recogida solo representa el 15%
de la leche adquirida por las industrias.

s Grupo F; esta constituido por las empresas foraneas que
se abastecen en Asturias; en el momento de realizar el tra-
bajo de campo eran: KRAFT Leonesas, Lactaria Espafio-
la (LESA) con RAM (Cantabria) y COMPLESA (Galicia),
Unién Industrial y Agro-ganadera (UNIASA) y Leche Pas-
cual.

Con la tnica excepcion de La Polesa, todas las empresas del
Grupo I y F son de ambito nacional; solo dos empresas del Gru-
po I (Nestlé y M. Arias) y una del grupo F. (Kraft L.) tienen una
participacién mayoritaria del capital extranjero; todas las del Gru-
po II son estrictamente regionales.

(13) A la informacién aportada por Carantofia, E. y Pérez Rivero, J. (Obra citada) se ha ahadido la firma
La Polesa en el grupo de cabeza, ya que, por el volumen recogida en el momento del trabajo de campo, supera-
ba a algunas de las empresas reseftadas. Destacamos que de la informacién recogida se desprende que la firma
C.L.A.S. recoge algo menos de un tercio.
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Respecto a la posible influencia de empresas extranjeras, con-
sideramos la existencia de tres vias: participacién directa de fir-
mas extranjeras en el capital de la empresa, ya tratado; los casos
de «joint-venture» como DANONE v las formas de transferencia
de tecnologia por la via de franquicias o acuerdos (C.L.A.S. con
la francesa SODIMA-YOPLAIT asi como las conversaciones en
las que participé LAGISA junto con otras empresas espafiolas para
asociarse a la holandesa Melkunie Holland). En todos los casos
se trata de firmas de los Grupos [ y F.

Otra diferencia importante entre las firmas del Grupo [ y el
F por un lado y las del Grupo II por otro es el grado de diversifi-
cacion de la produccion. En general las empresas transnacionales
tienden a ser mds diversificadas que las espafiolas fuera del sector
lacteo, aunque recientemente es frecuente la entrada en el enva-
sado de zumos por parte de las altimas. En general las empresas
de dambito nacional presentan mayor grado de diversificacion que
las regionales. Estas ultimas, mas pequefias, se dedidan exclusi-
vamente a lacteos (14).

Referiéndonos solo al sector lacteo, constatamos que las em-
presas clasificadas en el Grupo II producen basicamente quesos
y mantequilla (trabajo de Carantofia y Pérez Rivero); algunas de
las firmas de este grupo también producen leches liquidas y nata
y, menos frecuentemente, leche en polvo. En la mayoria de los
casos se trata de productos que requieren una inversion relativa-
mente pequefia y que no presentan problemas de indole técnica,
ademads de estar acogidos a los programas de intervencion.

La importancia de los productos tradicionales es clara tam-
bién en el grupo de las empresas lideres, de acuerdo con la espe-
cializacion productiva de la region. Todas las firmas del Grupo
I, a excepcion de La Polesa, Danone y Lagisa, producen leche en
polvo; por otro lado en cuatro sociedades (C.L.A.S., Lagisa, La
Polesa e I.L.A.S.) las leches liquidas representan una proporcion
muy alta de sus ventas.

Unicamente una empresa del Grupo I se dedica a la produc-
cién de yogures bajo franquicia de un socio francés. Con partici-

(14) Los lacteos representan menos del 50% de la produccion total de Nestlé, Kraft y Pascual y mas del
50% en ILAS y Lagisa; en las restantes empresas de los Grupos [y F y en todas las del Grupo I los lacteos
representan !a \inica produccidn.
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pacién total o parcial de capital extranjero producen quesos frescos
Danone, M. Arias y Nestlé.

A efectos del estudio, la seleccién de firmas realizada para
el estudio en profundidad abarca a todas las del Grupo I, a dos
del Grupo F y a cuatro del Grupo I1.

IV. CARACTERISTICAS DE LAS RELACIONES
CONTRACTUALES

En este capitulo se han recogido en primer lugar todos los
aspectos del acopio de materia prima por parte de las industrias
gue condicionan la relacién entre las empresas y los ganaderos.
Algunos se refiren a condiciones geograficas, de estructura de las
explotaciones y otros a aspectos internos de las industrias. Poste-
riormente se analiza el contenido de las relaciones contractuales,
los mecanismos de formacién del precio y las diferencias en el com-
portamiento de cada grupo de empresas.

IV.1. Caracteristicas de la recogida
IV.1.1. Extension de las lineas de recogida

Tanto las empresas del Grupo I como las del F se caracteri-
zan por tener lineas de recogida largas que, normalmente, com-
prenden varios concejos. Esta es una de las principales diferencias
con las empresas del Grupo II, locales.

La recogida de los Grupos 1 y II se realiza fundamentalmen-
te en Asturias. S6lo una empresa del Grupo I (I.L.A.S.) recoge
un porcentaje significativo de leche en Galicia.

De las grandes firmas del Grupo I, tres recogen en casi toda
el area lechera del Principado. Cuatro de estas firmas disponen
de mds de un centro de recogida, enfriadero o fébrica, disponien-
do de transporte intermedio entre los mismos (caso de C.L.A.S,,
Nestle, M. Arias, Lagisa e L.LL.A.S. en Galicia).

Por el contrario, las empresas del Grupo II se caracterizan
por tener un radio de accion mucho mas limitado que las anterio-
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res; en la mayoria de los casos sus redes de recogida se limitan
a un pequefio entorno geografico, con excepcion de las 4-5 prin-
cipales empresas de este escaldn que suelen recoger en 2-3 conce-
jos proximos a su planta industrial. (cuadro n.° 3).

Cuadro n.° 3

ASTURIAS: ZONAS DE RECOGIDA
Nombre de la empresas Oriente Occidente Centro
C.LLAS. ... ... . X X X
Nestlé .................cccu..t. X X X
Arias ... X X X
Ilas ... X
La Polesa ..................... X X
Lagisa ........................ X X X
Danone ..............c0iiehieann X X
M. Riera ...................... X
El Guaje .........cc.cvonann. X
M. Villaviciosa ................. X
M. Tineo ...................... X
I. Granderroble ................ X
Covadonga ...........c..c.n... X

Fuente: Elaboracién propia.

(1) Aungue Lagisa recoge en las 3 grandes zonas asturianas no abarca todos o casi todos los concejos lecheros
como sucede con C.L.A.S., NESTLE y ARIAS.

Las caracteristicas de las zonas de recogida también difieren
segun el tipo de empresa. Asi, las empresas de los Grupos I y F
no entran en general a recoger en las zonas montafiosas, con es-
casas excepciones en pequefas dreas muy proximas a los centros
de enfriamiento o procesamiento. Una excepcién importante es
C.L.A.S., ya que estatutariamente (es una S.A.T.) debe recoger
la leche de todos sus socios. Por el contrario, numerosas empre-
sas del Grupo II estan préximas a dreas mas montafiosas y alli
efectian su recogida de materia prima; las que se encuentran en
la franja costera no llegan tampoco a la zona montafiosa.

IV.1.2. Numero de ganaderos y volimenes medios

Existen fuertes diferencias entre el nimero de ganaderos que,
de promedio, abastecen a cada tipo de firma. Mientras todas las
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empresas del Grupo I declaran contar con mds de 1.000 ganaderos-
abastecedores, ninguna empresa del Grupo 1I alcanza los 500 (cua-
dro n.° 4).

Sin embargo, los volumenes medios entregados por ganade-
ro o las empresas son relativamente homogéneos y parecen de-
pender mas del lugar donde se realiza la recogida que del tipo de
empresa industrial de que se trate. Los promedios de entrega dia-
ria fluctuan entre 15 y 50 litros, siendo por lo regular mas altos
que en el caso de las firmas que recogen en las comarcas occiden-
tales que en las orientales. Este fendmeno se aprecia claramente
en el caso de compaiifas que recogen en ambas zonas.

A pesar de la homogeneidad de los volumenes promedio, en
la época en que se realizd la recopilacién de informacion se detec-
td que las empresas mayores tenian mds capacidad para atraer a
los ganaderos con mayor volumen de leche y que el mantenimien-
to de la recogida de los pequefios por parte de las grandes se de-
bia a la coyuntura del mercado.

Un fenémeno general que convien sefialar es la tendencia hacia
el abandono de la produccion por parte de los ganaderos mas pe-
quefios, lo que supone un aumento del tamaiio medio de las ex-
plotaciones que abastecen a la industria (15).

IV.1.3. Los costes de recogida

Segun la informacidn proporcionada por las empresas de la
muestra, los gastos medios referidos a la primera recogida osci-
lan entre 1,30 y 3 pesetas. No obstante, la mayoria de los indus-
triales se mueven en una horquilla mas estrecha cuyos limites son
1,90 y 3 pesetas.

Es importante destacar que la magnitud del gasto parece es-
tar mas relacionada con la zona de recogida y con la estacionali-
dad de la produccién que con el tipo de empresa que efectua la
recogida; asi, los costes son mds altos en las empresas que reco-
gen en Galicia. Estas firmas, que cuentan con centros interme-
dios de recogida, tienden a reducir sus costes por este sistema.

(15) Segiin la industria la aplicacién del L.V.A. y los incentivos a la retirada esta siendo basicos para la
desaparicién de pequefios ganaderos.
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Para las firmas industriales el coste de recogida constituye
una parte del precio final de la materia prima, que consideran pues-
ta en muelle de fabrica. Por tanto, los costes de recogida se incor-
poran al precio de la leche pagado al ganadero.

IV.1.4. La estacionalidad

La estacionalidad de la recogida de la leche en Asturias es
ligeramente superior a la media nacional, aunque durante los ul-
timos diez afios se viene produciendo una tendencia a la baja, pro-
ducto de la generalizacion del consumo de piensos v el ensilado
de forrajes. Hace afios la estacionalidad dependia de la existecia
o no de pastos en invierno y, por tanto, era menor en las zonas
préximas al mar donde no hiela. Es decir, respecto a este punto
existen una serie de factores ajenos a las estrategias de las indus-
trias que tienen un peso muy alto.

Sin embargo, las diferencias inter-empresas son notables. Las
firmas del Grupo I presentan una estacionalidad media mitad que
las del Grupo II; entre estas la influencia de la zona de recogida
es determinante, siendo mucho menor la estacionalidad en las si-
tuadas en concejos costeros (16).

IV.1.5. El frio en la recogida

Seguin los datos de la Consejeria de Agricultura y de la Fede-
racidn de Industrias Lacteas, a fines de 1985 existian en ¢l Princi-
pado unos 6.700 tanques, algo mas de un tercio del nimero de
explotaciones apuntadas al R.E.P.L. en las mismas fechas, con
una capacidad global de recogida de 1.600.000 litros; segun las
mismas fuentes la recogida promedio en Asturias es de 2.000.000
litros (17). Podemos considerar que si se utilizase toda la capaci-

(16) En las entrevistas realizadas las industrias no parecen mostrar preocupacion por este tema, bien debi-
do al tipo de productos elaborados o a las relaciones que mantienen cot otras industrias para el abastecimiento
de leche cruda. Curiosamente este es uno de los puntos en los que la industria francesa mestro més interés a
la hora de concretar las obligaciones de cada una de las partes, llegando a establecerse un sistema de primas
al respecto.

(17) Seglin la Memoria de C.L.A.S., a finales de 1985 esta empresa contaba con 2.789 tanques. En 1982,
1.182 ganaderos de la Nestlé tenian tanques. Esto demuestra la gran concentracion de frio en ambas empresas.
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dad disponible, cosa que normalmente nunca ocurre, y dado que
la recogida fria se realiza cada dos dias, el porcentaje de leche re-
frigerada ascenderia, en condiciones 6ptimas, al 40% de la reco-
gida total.

El frio en la granja es una variable crucial para la obtencion
de una calidad bacterioldgica adecuada y, por tanto, el destino
de la leche a determinadas producciones.

En todos los casos la recogida de leche fria se concentra fuer-
temente en las grandes empresas, pertenecientes a los Grupos I
y F segin nuestra clasificacion. Las diferencias son muy notables
puesto que el porcentaje de leche recogida fria respecto al volu-
men total oscila entre un 60 a un 100% de unas firmas a otras
(cuadro n.° 4).

En el interior de los Grupos I y F se constata que ¢l porcetaje
de frio en la recogida es mas elevado tratandose de fabricas que
elaboran quesos frescos, yogures y leches pasterizadas, e inferior
entre las que procesan fundamentalmente leche en polvo. Esta di-
ferencia de la proporcidon de frio de acuerdo con el producto final
se aprecia claramente en las compaiifas que cuentan con diversos
establecimientos especializados en distintos puntos del Principado.

Finalmente, en términos generales también se detecta que, con
la excepcién de las zonas de montafia, las comarcas de occidente
y centro parecen contar en mayor medida con frio en las granjas.

IV.1.6. Organizacion de las empresas de cara a la recogida

En el trabajo de campo se han detectado grandes diferencias
en el tipo de organigrama interno de que se dotan las empresas
segun el grupo al que pertenecen. En todas las firmas de los Gru-
pos I y F se encontraron estructuras internas encargadas de todos
los aspectos de la relacion con los ganaderos, frecuentemente de-
signadas «servicios agropecuarios».

Estos servicios suelen contar con inspectores que son las per-
sonas encargadas de tener el trato directo con el ganader® y con
el transportista auténomo que realiza la recogida. Funciones del
inspector son representar a la empresa en los problemas concre-
tos, vigilar la toma de muestras, aconsejar a la empresa sobre el
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precio a pagar en cada caso, asi como trasladar al ganadero todo
tipo de servicios que ofrezca la empresa (salvo la venta de inputs
cuando esta es muy importante).

En todos los casos el transporte se hace con auténomos; lo
mas frecuente es que la cisterna sea propiedad de la empresa y
¢l camidn del transportista. En los casos de recogida en bidones,
estos pertenecen a la empresa lechera y ¢l camidn al transportista
auténomo.

Segun la informacién obtenida, la mayoria de las empresas
de los Grupos I y F tienen toda su recogida en cisternas, incluidos
los ganaderos que no disponen de frio en la explotacion, en estos
casos se habilita una seccién de la cisterna para esta leche o bien
se mezcla segiin la calidad que se necesite para cada producto fi-
nal. Sin embargo, en el periodo de la toma de datos, aun una par-
te significativa de la leche recogida por las empresas del Grupo
II se realizaba en bidones.

En algunos casos se ha encontrado que la capacidad de ma-
niobra del transportista auténomo es mayor, sobre todo cuando
se trata de ganaderos marginales. Una figura relativamente fre-
cuente es la del ganadero-recogedor sobre todo en rutas cortas y
de recogida sin frio.

En las empresas del Grupo II no se ha encontrado la existen-
cia de servicio agropecuario; el contacto con el ganadero-
abastecedor depende directamente de la direccion de la empresa,
que suele coincidir con la propiedad.

1V.1.7. Formacion y duracién de los contratos

Una parte de la recogida de la leche en Asturias es efectuada
por las empresas mediante la comunicacion unilateral de los pre-
cios que estdn dispuestas a pagar por campafia o temporada, sin
que medien acuerdos o negociaciones previas entre las fabricas y
sus abastecedores. En este caso, los ganaderos se limitan a acep-
tar tdckamente el precio; pero no se pudo determinar hasta que
punto la empresa tenia obligacién de recoger toda la leche oferta-
da por el ganadero. En estas relaciones tienen mucha importan-
cia la confianza mutua del ganadero hacia la industria. Destacamos
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que antes de iniciarse el periodo de escasez existia una cierta dis-
tribucion de los ganaderos sin contrato por empresas; distribu-
cion que resultd alterada parcialmente en la crisis que tuvo lugar
en el periodo de recogida de informacion.

Esta situacidn se asemeja mas a una transaccion en el merca-
do abierto que a una relacion contractual, en la medida que la
empresa no tiene aparentemente ningun tipo de obligacion para
con los ganaderos ni existe un reparto de riesgos entre los agentes
econémicos involucrados.

En el caso asturiano se ha encontrado que los contratos pro-
piamente dichos, involucrando acuerdos previos sobre el precio,
prevalecen en la zona occidental. En el caso de las firmas que tie-
nen factorias en las comarcas occidentales y orientales se detecta
perfectamente la existencia de mayor numero de contratos en la
zona occidental.

Los acuerdos verbales estdn muy difundidos entre las empresas
del Grupo I, con la excepcion de aquéllas que realizan una parte
importante de su recogida en la zona oriental. En el caso de las
empresas del Grupo II la férmula utilizada depende de las practi-
cas mas frecuentes en los concejos donde realizan su recogida. Estas
firmas sigue, por lo regular, los usos de las mayores que recogen
en la misma zona geografica.

Tanto las empresas del Grupo I como del IT conceden gran
validez a los contratos o acuerdos verbales (18). Sin embargo, en
las empresas del Grupo F es frecuente la realizacidon de contratos
escritos, lo cual es logico si se piensa que se trata de compaiiias
extra-regionales con las cuales los ganaderos no han tenido opor-
tunidad de operar vy no existe el grado de confianza mutua que
se da respecto a las firmas de la zona.

Ademads del precio, los contratos aluden casi siempre a la du-
racion del acuerdo; cuando no se explicita se entiende que hace
referencia a una camparia. En general no se concretan cantidades
minimas de entrega de leche y, si se llega a hacer, se trata de una
cantidad tan baja que resulta simbdlica.

(18) Cuando a partir de octubre de 1986 se inici6 la caida de los precios al ganadero, todas las empresas
del Grupo I que tenia acuerdos verbales referentes al precio los respetaron hasta la finalizacién de la campafia,
aunque no preveian renovarlos.
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Otros elementos que resaltamos en este punto es que cuando
los tanques son propiedad de la empresa, a veces los contratos
especifican las condiciones de la cesion y en otras ocasiones exis-
ten contratos que hacen referencia exclusivamente a ia cesion del
tanque. Por ultimo, en ninguna de las empresas de los Grupos
I v F entrevistadas se exigen avales bancarios que garanticen el
cumplimiento del contrato.

Sdlo en contadas ocasiones las firmas procesadoras ofrecen
inputs o bienes de capital o los ganaderos, que pueden optar o
no a su utilizaciéon voluntariamente. '

1V.2. El Contenido de las Relaciones Contractuales Establecidas

En el desarrollo de este capitulo nos referiremos a la tipifica-
cion de contratos de Mighell y Jones (19). Seguin estos autores exis-
ten tres tipos de contratos: de especificacion de mercados, que
establecen los términos de una transaccion que se realizara en el
futuro (cantidad, calidad, precio, fechas...); contrato de suminis-
tros de recursos, incluye las especificaciones de mercado ademads
del compromiso por parte de la industria de proporcionar al agri-
cultor una serie de medios de produccion; y contratos de produc-
cion y administracion, que incluyen asistencia técnica y de gestion
ademas de los dos puntos anteriores. La existencia o no de este
tipo de elementos en las relaciones contractuales del sistema lac-
teo asturiano es el objeto del andlisis realizado a continuacion (cua-
dros n.° 5y 6).

1V.2.1. Determinantes de la relacidon contractual
y de la formacion del precio

La importancia de las caracteristicas de calidad de la materia
prima en el establecimiento de la relacion contractual y en la de-
terminacién del precio fué uno de los elementos mas alterados por
la crisis que atraveso el sector en la época de la toma de datos

(19) Obra citada.




175

EL PAPEL DE LA INDUSTRIA EN LA COORDINACION

*sosapeuesd Ip sawuemasaidai ap ugedionied uos sepeziEds SBLIBNIRIS? SUOIUNAI U3 opeqolde ‘ordiouud ue ‘s3 ospaid 1 (])

‘eidoad ugaeioqe(y puUang

BIIRJUN[OA

B1I0SI5Y 05BI5q SIUSWIIIUSNIAL]  JNUIW[BUOISEY() IJUSW[RUOISEI() IUIW[BUQISEIQ ON 1 0dNiD
ON ON 0SEISH ON ON ON ON I1 CdMID
0sedsy 2JUIWAIUININL]  JUIUBUOISEID  SJUSULRUOISED)  IUIWTRUOISEI() ON senQ —
BLEIUN[OA SVID —
BLI0S8Y @18 IS n ON UI[RUOISEI) ON 1 OdNYo
soenssdosde olsIUIUng
uonsad £ anbue], olald - pepnue) PEPIED

sindug

I2p peplie|nday

esaidwa ap odi],

BIUDY) BIOSISY
SOSINIAI P SOLISIULWNG

3133 B] 3p OPEIIUI 2P UGBSy

9861 ‘SOYHAVNVSO SOT A VHLOVT VIYLSNANI

V1 JAING STTVNLOVELNOD SANOIOVIFY SVT 3d OdINTINOD ‘SVIINLSV

§ o U 0dpon)




ALICIA LANGREO - RUTH RAMA

176

-5210ABW SOI3pEUES SO| UCD «O1el Jofsw» Ip SOPIdNdE UAUAN J A | sodnis sof sp sesdadwa seT (1)
-eidoxd ugweloqelq uang

IS “UsWeuoISE3O 1S IS ON IS ON IS q oednio
"UIIBUOISEI) ON ON IS ON ON ON IS 11 ednip
IS "USUIRUOISEO() IS 1S ‘USWRUOISRIQ 1S ON IS [ odnio
oo e SN owey g

: €] 3p UQDEZI[EX0] ’ ; ap odiy,

9861 ‘DHOAT V1 30 OIDAYd Tdd NOIDVINYOAL VT 9d SOLNTWATH ‘SVIUNLSV

9 o't 04pOND




EL PAPEL DE LA INDUSTRIA EN LA COORDINACION 177

debido a la escasez de producto y la competencia establecida en-
tre las industrias (20). Asi, desde julio hasta diciembre de 1986
se registré un cambio fundamental en el peso de estos aspectos
en el precio de la leche, ya que desaparecieron los incrementos
del precio motivados por la competencia.

a) Calidad

Los sistemas de control de calidad fisica han resultado muy
similares en todas las empresas entrevistadas, aunque parece que
las grandes empresas en general utilizan criterios mas rigurosos
para la seleccién de la materia prima que se destina a la elabora-
cion de productos frescos.

Seglin los resultados obtenidos las industrias vienen realizando
de cuatro a seis analisis individuales sobre la composicion fisica
de ia leche y no existe ningun sistema de contraste institucional.
Las principales caracteristicas analizadas son el contenido en gra-
sa, proteina, densidad, acidez y lactosa, si bien sélo los dos pri-
meros tienen una traduccién en precio de acuerdo tanto a la
legislacién vigente como a los usos y costumbres, algunos de los
restantes tedricamente sirven para determinar la aceptacién de la
leche o su devolucién. Destacamos que algunas de las empresas
pequeiias continuaban sin analizar la proteina, siguiendo los cri-
terios de una regulacién anterior.

Mientras en el Grupo I la mayoria de las industrias manifes-
taron gque analizaban la presencia de antibidticos en la leche y que
diferenciaban de acuerdo con ello el destino final de la materia
prima, las empresas del Grupo II no realizaban en general este
tipo de control. Curiosamente la ausencia de antibidticos no in-
volucra un incremento del precio de la leche, aunque se prevee
que su presencia pueda conllevar penalizaciones.

(20) El desencadenante inmediato de la «guerra de precios» fué la baja produccién de leche obtenida en
toda Espana durante el otofio/invierno 1985-86, a lo que se sumo el alto precio de la leche importada de Francia
(unas 48 ptas./l. en frontera). Las empresas del Centro y Sur incrementaron su recogida en el Norte. En €l caso
asturiano las firmas fordneas entraron ofreciendo 42-45 ptas./l., cuando los precios médximos estaban en el en-
torno de las 38-39 ptas./l., y propiciaron la formacidn de «grupos de venta», que podian suplir a la estructura
de recogida y fomentaban la creacién de red propia.
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En cuanto a la bacteriologia, en las fechas de realizacién del
trabajo de campo adn no estaba implantada en ningin grupo de
empresas, aunque en muchas tanto del Grupo I como del II se
realizaban controles experimentales, en especial con ganaderos que
tuviesen tanque de frio. Las firmas del Grupo II solian recurrir
a la Administracidn para realizar estos controles. En ningun caso
se encontro que se aplicase la normativa aprobada al respecto.

En la fecha referida, algunas empresas del Grupo I empeza-
ban a pagar una prima por ¢l bajo indice bacterioldgico en térmi-
nos aun experimentales y tnicamente con el subgrupo de los
mejores ganaderos; curiosamente, las empresas con instalaciones
en otras autonomias ya habian iniciado este tipo de andlisis gene-
ralizadamente fuera del Principado, sobre todo en Navarra, Va-
lencia y Cataluiia.

b) Cantidad

Hace varios afios algunas empresas de los Grupos [ y F te-
nian un sistema de primas seglin volumenes de entregas de leche
que, como tal, habia desaparecido en las fechas de referencia. Sin
embargo, todas las empresas entrevistadas de estos dos grupos ad-
mitian conceder «un mejor trato» a los ganaderos que reunian de-
terminados requisitos, entre los que se encuentra el volumen de
leche fria entregado. Es necesario mencionar la situacion particu-
lar de C.L.A.S., que manifestd dispensar un trato exactamente
igual a todos sus abastecedores por estar obligada a ello en sus
estatutos (21).

El otro aspecto importante de cara a la cantidad, el ritmo de
entregas, no aparecié como un tema importante en ninguno de
los grupos. En unos casos se debia a que las empresas concurrian
frecuentemente al mercado de leche cruda entre firmas procesa-
doras; en otros casos, las empresas con plantas en diversas auto-
nomfas podian paliar internamente los efectos de la estacionalidad
y otras veces la propia composicidn del «mix» final amortiguaba

(21) A lo largo de todo et trabajo se ha detectado un comportamiento diferencial de C.L.A.S., que mantie-
ne una red muy amplia de ganaderos con un mecanismo de precios diferente, ya que su precio es mas bajo
pero se completa con un «retorno» al final del afio,
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los efectos negativos de una estacionalidad acusada. Destacamos
aqui en las firmas con gran peso de la leche pasterizada en su pro-
duccion se veian obligadas a vender leche cruda en determinadas
épocas del afio.

Sin embargo, ocasionalmente se detectaron, aungue en pe-
quefia medida, compromisos en cuanto a ritmos de entrega en los
Grupos I y F. Por ejemplo, la sociedad C.L.A.S. (5.A.T.) duran-
te un corto periodo de tiempo pago una prima de estacionalidad
en invierno; en este caso, ademas los socios estaban obligados a
entregar toda su produccion a lo largo del afio. En otros casos
se explicitaba verbalmente o por escrito una entrega minima en
los meses de invierno.

¢) Entodas las empresas entrevistadas la existencia de frio
en la explotacién suponia el pago de una prima que oscilaba en-
tre 1 y 3 pesetas, siendo mas frecuente esta ultima cifra. Segun
la investigacidn de campo, el monto dependia fundamentalmente
de la zona. No obstante, algunas empresas como C.L.A.S., abo-
naban una prima homogenea en todo el Principado.

Algunas empresas del Grupo I dividian esta prima en dos con-
ceptos: frio e higiene, con el objeto de transformar a medio plazo
la prima de refrigeracién en una prima de bacteriologia, siguien-
do el mismo mecanismo ya puesto en marcha en otras regiones.

Durante el periodo estudiado, el frio en la granja influyé en
el precio de la leche, mas que a través del pago de la prima, por
el hecho de constituir una de las caracteristicas basicas para la in-
clusion de un ganadero dentro del grupo «de mejor trato». Este
hecho fué admitido por todas las empresas de los Grupos I y F
entrevistadas, aunque las del Grupo II manifestaron, en general,
no hacer esta diferenciaciéon tan marcada.

d) Otros determinantes en la formacion del precio

La localizacidén de la explotacidn en areas cercanas a las ru-
tas ya establecidas de recogida de las fabricas parece constituir,
adicionalmente, un factor para la inclusién del ganadero en el gru-
po «de mejor trato».
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Destacamos que el hecho de firmar formalmente un contra-
to o llegar a un acuerdo verbal con la industria no supone, gene-
ralmente, el pago de primas adicionales. En las raras ocasiones
en las que se han encontrado estas primas se trataba de empresas
del Grupo F, que en realidad recompensaban mas que nada el
abandono de la firma anterior y la confianza depositada.

Durante el periodo estudiado todas las empresas de los Gru-
pos I y F entrevistadas manifestaron que la formacion del precio
dependid, mas que de la aplicacién de primas cuyo contenido era
en realidad tedrico, de los movimientos especulativos del merca-
do. Los sobreprecios pagados durante este periodo se debieron
a tensiones inter-empresas por el abastecimiento de leche, y por
tanto, fueron muy diferentes segiin las zonas. De este modo se
llegaron a constituir micro-mercados por zonas, al punto que las
grandes empresas con diversos centros de recogida pagaron pre-
cios diferentes para leche de idénticas condiciones segun las zo-
nas y ¢l nivel de competencia en cada una de ellas. En general,
los mayores precios se pagaron en las comarcas occidentales, si-
guiendo la pauta marcada por las firmas foraneas que penetran
en estas comarcas.

Un elemento importante ha sido la existencia de «grupos de
ganaderos» que negociaban juntos la venta de su producto. Esto
llevaba al establecimiento de precios elevados al margen del re-
sultado de la suma de las primas aplicadas; incluso a veces se es-
tablecia una «prima de grupo». Estos grupos, que en el caso
asturiano no llegaron a constituirse como cooperativas de entre-
ga en el periodo estudiado, no proporcionaban ningun tipo de pres-
tacion o servicio a los ganaderos asociados, ni siquiera actuaban
como abastecedor unico, y, por tanto, el sobreprecio obtenido se
debia dnicamente a efectuar actividades de «lobby» (22).

Las empresas del Grupo II manifestaron no poder seguir el
movimiento especulativo de los precios con lo cual ocasionalmente
han perdido a sus ganaderos mas cualificados en beneficio de las

(22) En Asturias en ¢l periodo de realizacién det trabajo de campo no existian cooperativas de entrega en
comun de la leche, figura frecuente en otras ronas vecinas, pero se desarrollaron, a la sombra del movimiento
especulativo de los precios, una serie de grupos de ganaderos que ofertaban su leche conjuntamente con el inico
objetivo de obtener un mayer precio. Estos grupos conseguian mejor trato para sus componentes, aunque fue-
ran pequefios ganaderos. En general trabajaban con empresas del Grupo 1 y F. Estos grupos resultaron mas
frecuentes en las comarcas occidentales,
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empresas de los Grupos I y F. Las empresas de estos dos Grupos
llegaron a pagar practicamente el mismo precio en cada una de
sus comarcas, con objeto de mantener a sus abastecedores. Uni-
camente una empresa foranea, en cuyo «product-mix» final los
productos lacteos representan menos del 50%, declard no haber
pujado en la lucha de precios y, por tanto, haber perdido algunos
abastecedores.

En definitiva, para la determinacion del precio a pagar al ga-
nadero en todos los casos se partia del precio oficial aprobado
en la ultima regulacion de campatfia del F.O.R.P.P.A. (1985, ya
caducada al realizarse este trabajo); a este se afiadian, al menos
tedricamente, el monto derivado de la composicién de la leche (pri-
mas de grasa y proteina) y de la existencia de frio. Suplementa-
riamente, las empresas de los Grupos I y F especialmente aplicaban
diversos tipos de primas muy variables segin los casos.

Durante la ultima fase del periodo estudiado, cuando los ni-
veles de competencia habian disminuido, se comprobd una cierta
laxitud de los mecanismos atipicos pre-establecidos de fijacion del
precio en beneficio de la formacién del mismo en base a criterios
de calidad, frio, localizacién y volumen exclusivamente (las dos
ultimas mas selectivamente que en la primera etapa), con primas
mads ajustadas a la situacion real, desapareciendo las primas espe-
culativas.

Todas las empresas de los Grupos I y F, con excepcidn de
C.L.A.S., informaron contar con un grupo de ganaderos selec-
tos que reunfan una serie de caracteristicas, entre las que resulta-
ba imprescindible el frio, y que recibian mejores precios por su
leche, ademds de otra serie de ventajas. Este grupo de ganadero
era el que recibia las mejores ofertas para cambiarse de empresa.
Mientras, las empresas del Grupo II no compartian esta situacion
ni habian sido capaces de entrar de lleno en la lucha por el abas-
tecimiento de materia prima.

IV.2.2. El suministro de bienes de capital: el tanque de frio

En el caso de Asturias el tanque de frio es el tinico bien de
equipo respecto al cual ejerce algun impacto la empresa procesa-
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dora, por tanto, en él se concreta el andlisis del suministro de bie-
nes de equipo en el contexto de las relaciones contractuales.

Con excepcion de la firma M. Arias, que trabajaba con dos
tanques colectivos, uno de los ganaderos y otro de la empresa,
en todos los demas casos los tanques pertenecen individualmente
a cada explotacion.

Hasta la fecha de realizacién del trabajo de campo la moda-
lidad mas frecuente era la compra del tanque por parte del gana-
dero con un prestamo blando de 1a industria, que, ademds, muchas
veces colaboraba para la obtencién de las ayudas oficiales. Nor-
malmente es el inspector de la empresa quien determina cuales son
los ganaderos-abastecedores suceptibles de acogerse a esta pres-
tacion. El préstamo proporcionado por la empresa se basa en la
confianza mutua, no se suelen firmar documentos especiales y la
amortizacion se realiza detrayendo un determinado monto por el
pago del litro de leche.

Durante los afios 70 y principio de los 80 muchas empresas
instalaron tanques en las explotaciones ganaderas con las cuales
mantenian relaciones de abastecimiento. En esa época el Ministe-
rio de Agricultura habia abierto la posibilidad de que las indus-
trias lacteas accediesen a las ayudas oficiales para la compra de
tanques, subvenciones y créditos. Para muchas empresas esta po-
sibilidad resultaba muy atractiva porque, siempre que lo permi-
tiese la infraestructura, hacia factible la instalacion de circuitos
enteros de recogida de leche fria. Esta préctica llegé a generali-
zarse de tal manera que, a excepcion de Nestlé (23), todas las res-
tantes empresas tuvieron un nimero mayor o menor de tanques
de su propiedad instalados en las explotaciones. En este caso de
cesion del tanque se ha encontrado la existencia de contratos que
hacen referencia tinicamente a las condiciones de la cesion, no a
la venta de la leche.

Actualmente esta practica ha caido en desuso. Los tanques
propiedad de las empresas que atin quedan en las explotaciones
han sido comprados hace afios y no se comprueba una renova-
ci6n de estas inversiones. Unicamente C.L.A.S. ha continuado de-

(23) La empresa informo que las filiales de Nestlé en otros paises proporcionan el tanque al ganadero-
abastecedor. Esta politica la sugirié Nestlé-Suiza a la filial espaitola, pero la desaconsejaron los directivos espa-
fioles basados en su propia experiencia.
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sarrollando este estrategia; cabe resaltar que esta sociedad reutiliza
los tanques de unas a otras explotaciones segun las necesidades
de determinados volimenes., También se ha encontrado alguin ca-
so aislado en el que en las condiciones del contrato colectivo se
incluia la instalacidon del tanque.

Por dltimo, resaltamos que como regla general las prestacio-
nes respecto al tanque de frio, aunque las ofrezcan la mayoria de
las empresas, son mas importanes en las que componen los Gru-
pos I y F. Las firmas del Grupo II han actuado arrastradas por
la tendencia general en cada comarca y, en general, cuantitativa-
mente esta actividad ha sido simbdlica para este grupo.

IV.2.3. El suministro de inputs

En el caso del sistema lacteo asturiano, las relaciones con-
tractuales establecidas no involucran practicamente ninguna in-
gerencia de las empresas procesadoras en el suministro de inputs
a la explotacion ganadera. Unicamente en casos puntuales las em-
presas ofrecen a los ganaderos productos sanitarios, en general
en colaboracion con las compaifias oficiales.

Respecto a la base genética tampoco parece existir ningun ti-
po de colaboracion entre la industria lactea y los ganaderos. Ha-
ce afios C.L.A.S. realizé alguna importacion de animales selectos
y actualmente oferta semén.

En este panorama destacamos el comportamiento diferencial
de C.L.A.S., que ofrece un conjunto de prestaciones encuadra-
das mas dentro de los servicios que usualmente suministran las
cooperativas a sus asociados que en el contexto de las relaciones
contractuales. Esta empresa es la unica que suministra piensos a
los ganaderos.

1V.2.4. EIl suministro de asistencia técnica
Aunque la mayoria de las firmas ofrecen una cierta asesoria

técnica, frecuentemente de muy bajo nivel, ¢l papel mas impor-
tante en este area corresponde histdricamente a la Administracion,
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tanto a través de la actividad cotidiana del Servicio de Extension
Agraria (S.E.A.), el desarrollo del Reglamento Estructural de la
Produccion Lechera (R.E.P.L.) o del Servicio de Sanidad Ani-
mal principalmente. En el trabajo de campo se ha constatado la
colaboracidn de las firmas procesadoras en la aplicacion de la nor-
mativa oficial encaminada a la modernizacidn de las explotaciones.

Las empresas que, ademads de esta colaboracion, prestan ma-
yores apoyos al ganadero son C.L.A.S. y Nestlé, que cuentan con
publicaciones de difusidn tecnolégica, asesoran determinadas com-
pras y proyectos e incluso una de ellas dispone de campos de en-
sayo.

IV.3. Diferencias en el comportamiento de las empresas

A partir del trabajo de campo realizado en Asturias se han
localizado diferentes tipos de relaciones contractuales (cuadro n.®
7). Aunque es dificil hacer generalizaciones, las grandes firmas
tenderian a abastecerse por un lado a través de contratos cuyo con-
tenido es de especificacion de mercado con ganaderos pertenecien-
tes al grupo de los mas eficaces, y por otro con aportes de leche
de pequeiios ganaderos con los que no se realiza ningun tipo de
acuerdo (24). En todos los casos el contenido de los acuerdos con-
tractuales se refieren casi exclusivamente a especificaciones de mer-
cado y son pocos los que incluyen aspectos referentes a
determinadas presiaciones de otro tipo o asesoria técnica.

En cambio, las pequefias empresas ldcteas locales tenderian
a comprar la leche en ¢l mercado abierto o con contratos s6lo en
los casos en que esta sea la norma en la comarca donde operan.

Algunas empresas productoras principaimente de leche liqui-
da, en especial las del Grupo F, muestran un gran interés por es-
pecificar las condiciones de la transaccién y, especialmente fijar
el precio y el compromiso de entrega. En estos casos no se suele

(24) En marzo de 1987, cuando la situacién de escasez de leche habja terminado, las mayores firmas decla-
raron su voluatad de recoger solo por encima de los 20 litros diarios. Previamente, en plena «guerra de pre-
cios», tas mismas firmas recogieron toda la leche ofertada, lo que indica el papel de «colchén» que para ellas
representa el pequefio productor.




185

EL PAPEL DE LA INDUSTRIA EN LA COORDINACION

‘sosanb ueloqels snb so1prUED) (1)
eidoid uQRIOQR[Y [FrUMNS

BIo[duIon [ES1IIOA UQDERISU] —

*01191qE OPEJISW 3 Ud UQDR[dY —
OpEIISW 3P UOIDEdH1DAdS3 ap sojenuo) —

*01I9IQE OpBOISUI [3 US UQDE[RY —
*SOPEDIANL 3P UL IAdSI P SOIENU0D) —

‘ugnenswwpe £ pepardoid ap sorenuo) —
SOSINOAI 2P BIOUAIRJSUBI] P SOIBIUOD —

SOpeoISW 3p uopeIyad
-$3 9p SOJBIIUOD BIOBY UQIIISUEI] U2 UOTD
-ensiuruipe £ ugRoanposd ap sojenuo) —
SOSIND31 3P BIDUIIISURI] 3P SOIBIINOD) —

seAreIdoo)
(1) (sayeu

-Bs91Ie) MUIWIESNIAA sepesdaur sesasdwg

sesaiduis seuanbag

sesarduws sspuelny

safeurdiew soJapEURD

$I)UIIINJI SEUWR SOIIPBUBD)

sesardwryg ap odiy

VIHAVNYD NOIDVLOTdXH V1 A VSHIdNH VT 3d ONVIAVL Td NNDIS
OH1OVT VINALSIS T NH TVOILIFA NOIDVNITIOOD A INVIIANOdTEd OdIL ‘SVIUNLSY

L o 'U 0dpon)




186 ALICIA LANGREO - RUTH RAMA

conceder importancia a la calidad bacterioldgica o el contenido
en antibioticos, debido al tipo de proceso de elaboracién segui-
do. Por tanto, en estos casos la relacion contractual actualmente
no lleva a la realizacidn de transferencias de tecnologia hacia el
sector agrario.

Destacamos el comportamiento de los fabricantes de refrige-
rados lacteos, que tienen necesidades especificas de calidad en la
leche destinada a esos usos. Esto lleva a que opten por relaciones
contractuales mas estables al menos con un grupo de ganaderos
de calidad que les aporte materia prima adecuada (25). Es frecuente
que una misma empresa establezca relaciones contractuales dife-
rentes con los ganaderos segun el destino de la leche de cada ruta
de recogida; a veces existen rutas diferenciadas para los deriva-
dos lacteos. Incluso en algunas firmas de leches liquidas también
se da esta situacién para la elaboracién de marcas de mas cali-
dad (26).

Otro aspecto que incide sobre la formalizacién de los con-
tratos es la existencia o no de confianza mutua entre las partes.
Este es el principal motivo por el cual la penetracion de las em-
presas del Grupo F en Asturias, se ha realizado en gran parte a
través de relaciones contractuales mds formalizadas, con mayor
abundancia de contratos escritos, que no son frecuentes entre las
empresas con fabrica en el Principado.

El volumen de leche ofertada por cada ganadero influye po-
sitivamente a la hora de que las industrias decidan establecer una
relacion contractual formal frente al mercado abierto, aunque es
imposible establecer un umbral a este respecto. En general se cons-
tata que el mayor numero de contratos individuales se da entre
los ganaderos de mayor tamaiio; los contratos con los mas pe-
quefios s6lo se establecen cuando estos se integran en un grupo
de venta que puede ofertar un volumen alto en una determinada

(25) La leche cruda representa aproximadamente el 60-70% del coste de las leches liquidas y el 30% del
yogur y de los postres. En términos de calidad las industrias informan que la materia prima de peor calidad
se destina a la elaboracién de leche en polvo, la de calidad media a leches liquidas y 1a de mas calidad a deriva-
dos refrigerados. Las fabricas més diversificadas seleccionan el producto segin su calidad para darle diferente
utilizacién.

(26) La firma Lagisa lanzé una leche liquida de mds calidad en base a un grupo de explotaciones seleccio-
nadas, que habia venido preparando (Alimarket).
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comarca, siendo este fenémeno mas frecuente cuando mayor es
la competencia por el abastecimiento (27).

De todos modos, la mayoria de las firmas de los Grupos 1
y Il manifestaron tener relaciones muy estables con la mayoria
de los ganaderos, ya que el nimero de estos que habian recibido
ofertas o habian optado por cambiar de firma era muy pequeiio,
aunque en el se encontraban algunos de los mejores ganaderos.

V. CONCLUSIONES (28)

Las conclusiones de este trabajo se plantean intentando res-
ponder a las grandes cuestiones que se especificaron en los objeti-
vos del mismo: andlisis de las relaciones contractuales establecidas,
determinacion de estrategias diferenciales segin las caracteristi-
cas de las empresas lacteas y el establecimiento de una tipologia
de relaciones,

La importancia relativa de las relaciones contractuales en el
sistema de lacteos es muy dificil de cuantificar tanto en volumen
de leche recogida por este sistema como en cuanto al nimero de
ganaderos afectados. Pero sin embargo, de la investigacion de cam-
po se concluye que la difusion de las relaciones contractuales en
el periodo citado era considerable, mas en cuanto al volumen de
leche que en nimero de contratos, particularmente en la zona oc-
cidental, donde se localiza la ganaderia mas moderna y recogen
un mayor numero de firmas.

La coordinacion de ganaderos e industrias transformadoras
dentro del sistema lacteo asturiano se realiza bien mediante rela-
ciones en el mercado abierto o bien mediante relaciones contrac-
tuales mds o menos formales que se refieren bdsicamente a las
especificaciones de mercado y cuyo establecimiento de las rela-
ciones depende de la presién existente sobre el mercado, las con-

(27) Por ejemplo, Nestlé-Asturias manifesté proporcionar un mayor namero de apeyos a las granjas a par-
tir de producciones diarias de 300-400 litros. Con ganaderos de mds de 1.000 litros e! tipo de relaciones son
mas amplias y estabies. Otra practica en esta linea es contar con granjas asociadas para desarrollar los progra-
mas de investigacién y divulgacion.

(28) La investigacion de campo en la que se basa este trabajo se realizo en la segunda mitad de 1986; en
ese momento €l mercado de leche cruda atravesaba una situacion de crisis debida a la escasez de materia prima.
A pesar de que se ha intentado eliminar los elementos debidos a esta circunstancia, se podrian haber introducido
en el andlisis aspectos meramente coyunturales de la coordinacion del sistema de lacteos.
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diciones de la explotacién ganadera y del destino final de la leche
cruda. En menor medida se encuentran relaciones contractuales
que impliquen algin tipo de suministro de recurso y/o aspectos
de produccion y administracion, pero siempre minimos.

El aspecto fundamental de las relaciones contractuales es la
fijacion anticipada del precio de la leche. Los factores que influ-
yen en la determinacién del mismo son miultiples, pero la existen-
cia de frio en la explotacion es el que mads peso tiene, por encima
de la especificaciones legales de contenido en grasa y proteina.
Otros factores que tienen mucha influencia son el volumen de le-
che ofertado, la localizacion de la explotacion y la pertenencia del
ganadero a «grupos de venta».

La aportacion de las empresas en aspectos como tanques de
frio, inputs y asistencia técnica es muy reducida. La Administra-
cion ha jugado un papel de primera magnitud en el apoyo a la
modernizacién de las explotaciones. En cualquier caso, son las em-
presas mayores y mas eficaces, sobre todos las que elaboran deri-
vados refrigerados las que mds importancia conceden a la
prestacidn de asesoria técnica a los ganaderos e incluso a un cier-
to apoyo para la dotacién de infraestructura orientado a un gru-
po selecto de explotaciones.

Destacamos la recesion sufrida por algunas de las participa-
ciones de las firmas procesadoras en el abastecimiento de bienes
de equipo, inputs e incluso asesor{a técnica, debido sobre todo
a que el nivel alcanzado por los ganaderos es suficiente para el
tipo de producto final que se elabora.

De todos modos, la estabilidad de las formulas de coordina-
cidn es muy alta en términos generales, aunque se ha visto altera-
da en la reciente crisis de abastecimiento, en concreto por la
penetracién de empresas fordneas deficitarias de leche.

Cabe destacar la inexistencia de instancias de arbitraje, en-
cuentro y/o negociacion de las partes involucradas en la relacion
contractual; circunstancia que ha llevado a que la mayor parte de
las funciones propias de las entidades interprofesionales sean asu-
midas por los servicios agropecuarios de las grandes firmas.

El comportamiento de las empresas respecto a las relaciones
contractuales varia significativamente segin sea su tamafio y tipo
de «producto-mix» final. Respecto a este punto no se han encon-
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trado comportamientos diferenciales directamente achacables a la
presencia de capital extranjero o a la existencia de acuerdos de
transferencia de tecnologia con firmas multinacionales.

En este trabajo se han delimitado tres grupos de empresas:
el primero se refiere a las grandes firmas con f4brica en Asturias,
el segundo a las pequefias empresas asturianas de caracter local
y el dltimo a las empresas no situadas en el Principado pero que
acuden al mismo para abastecerse de materia prima. Las empre-
sas del primer y tltimo grupo suelen operar en varias autonomias
o al menos mantener contactos de diversa indole con otras indus-
trias lacteas y, en algunos casos, mantienen algin tipo de relacio-
nes con empresas transnacionales. Estas firmas tienen un
«producto-mix» final mas diversificado.

En términos generales las grandes firmas, tanto las pertene-
cientes al primer como al dltimo Grupo, procuran mantener rela-
ciones estables con un conjunto de ganaderos de mayor tamafio
y mejores condiciones en la explotacidn; es el grupo «de mejor
trato», a 1os que pagan mayores precios y que son los receptores
de las pocas prestaciones existentes. El resto de su abastecimiento
se completa con los pequefios ganaderos, con los que no es fre-
cuente que se establezcan contratos ni escritos ni verbales, pero
con los que mantienen relaciones de muchos tiempo en las que
el ganadero se «fia» de la industria; con este grupo no se negocia
el precio, inicamente se le comunica antes de cada temporada.
El numero de ganaderos de este tipo que trabajan con las grandes
firmas esta disminuyendo.

Las empresas de cardcter local han ido perdiendo a los mejo-
res ganaderos y en la actualidad se abastecen de los mds peque-
fios y algunos medianos, con peores condiciones técnicas. En este
caso es mas frecuente que las relaciones sean inicamente de mer-
cado y raramente se llega a realizar contratos, a no ser que se ge-
neralicen en su comarca. Este grupo de empresas en la actualidad
no realiza ninguna transferencia tecnoldgica hacia el sector.

Las empresas fordneas son las que mas tendencia demuestran
a la formalizacion de contratos, generalmente verbales, pero tam-
bién es el grupo donde mads frecuentemente son los contratos es-
critos. Este conjunto de empresas ha favorecido mucho los «grupos
de ventas de leche» frente a la opinién de las empresas ubicadas
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en el Principado, que se muestran abiertamente en contra de los
mismos.

En gran medida se puede considerar que este grupo ha juga-
do un papel importante en el paso de las relaciones de mercado
a las relaciones contractuales, a la vez se puede llegar a conside-
rar que han sido lideres del movimiento especulativo en el precio
de la leche. Movimiento que ha llevado a que los incentivos mds
tradicionales a la calidad (primas de grasa y proteina), pierdan
importancia en la determinacién del precio final.

Las relaciones contractuales no se pueden considerar estabi-
lizadas en el Principado. Los diferentes periodos de problemas en
el abastecimiento de las empresas han sido los motores para la
expansion de la transformaciones de las relaciones de mercado en
relaciones contractuales. Aunque, las épocas de normalizacion pos-
terior del mercado han llevado una nueva recesién del peso de las
relaciones contractuales, parece detectarse una tendencia a un ma-
yor peso de las mismas, sobre todo entre las industrias principa-
les v el grupo de los ganaderos mas eficientes.

Los periodos de mayor desarrollo de las relaciones contrac-
tuales han coincidido con los de crecimientos especulativos en los
precios de la leche y, durante el periodo de estudio, no han servi-
do de forma significativa para mejorar la produccién ganadera,
la calidad de la leche, estabilizar los precios ni mejorar la coordi-
nacién vigente dentro del sistema lacteo. Lo cual resulta légico
en la medida en que el sector ganadero respondia en cuanto a ca-
lidad a las necesidades de la industria; el unico aspecto que la in-
dustria debia asegurarse era el abastecimiento.

El papel de las relaciones de entre las firmas procesadoras
y los ganaderos en la mejora de la produccién empezaba a apun-
tarse en el momento del trabajo de campo en aspectos como la
introduccién de acuerdos referentes a la calidad bacterioldgica y
la aparente busqueda de un marco mds estable de relacion con
el grupo de los ganaderos mds eficientes.
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RESUMEN

Este articulo contiene los resultados de un trabajo de investigacién reali-
zado en los aftos 1986 y 1987 acerca de las relaciones contractuales estableci-
das entre las industrias lacteas asturianas y los ganaderos partiendo del analisis
de la estructura y comportamiento del «partenaire» industrial (forma parte del
mismo trabajo de investigacion que dié origen al articulo de Soria et all «La
agricultura contractual: El sector lacteo Asturiano, publicano en la Revista
Agrosociales n.° 44).

El andlisis en este caso se ha centrado en el estudio de los comportamien-
tos diferenciales segiin el tipo de empresa, su tamafio, ¢l «product-mix» final,
la zona geografica de recogida y las caracteristicas del ganadero en cada caso.

Las conclusiones alcanzadas muestran un peso significativo de las rela-
ciones contractuales dentro del sector, pero referidas casi exclusivamente a los
aspectos de la comercializacién de la leche; no se ha encontrado apenas parti-
cipacién de la industria en el suministro de inputs ni en las innovaciones tecno-
l6gicas del sector y a una cierta garantia en el suministro durante un periodo
de tiempo y su expansion esta directamente relacionada con la competencia
por la leche que en aquellos momentos experimentaba el mercado.

Los resultados obtenidos muestran un comportamiento diferencial de las
industrias segin se trate de abastecedores pertenecientes al grupo de «ganade-
ros mas eficaces» o por el contrario puedan catalogarse como marginales.

RESUME

Cet article contient les résultats dun travail de recherche effectué pendant
les années 1986 et 1987, concernant les rapports contractuels établis entre les
laiteries asturiennes et les éleveurs, sur la base de I’analyse de la structure et
du comportement du partenaire industriel (il fait partic du méme travail de
recherche qui est a 'origine de I’article de Soria et al. «L'agriculture contrac-
tuelle: le secteur laitier asturien», publié dans la Revista de Estudios Agroso-
ciales n.° 44),

L’analyse, dans ce cas, porte essentiellement sur les comportements varia-
bles selon le type d’industrie, la taille de celles-ci, le «product-mix» final, la
zone géographique de ramassage et les caractéristiques de I’éleveur dans cha-
que cas.

I1'y est conclu que les rapports contractuels ont un poids important dans
le secteur, mais qu’ils concernent, presque exclusivement, les aspects de la com-
mercialisation du lait; la participation de I’industrie dans I’apport de inputs
et dans les innovations technologiques du secteur de 1’élevage est rare. Les
accords se rapportent au prix du lait et 4 une certaine garantie dans I’approvi-
sionnement pendant une durée dorninée, et leur développement dépend directe-
ment de la concurrence existant sur le marché en ce qui concerne le lait.
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Les résultats obtenus montrent un comportement des laiteries variable selon
qu’il s'agit de fournisseurs appartenant au groupe des «éleveurs les pius effi-
caces» ou, par contre, des marginaux.

SUMMARY

This article contains the results of research conducted in the years 1986
and 1987 on the contract relations established between Asturian dairy product
industries and dairy farms, based on the analysis of the structure and behaviour
of the industrial «partenaire» (it is part of the same resarch work that gave
rise to the article by Soria et al. «Contract agriculture: The Asturian dairy sec-
tor, published in the Revista de Estudios Agrosociales No 44).

The analysis in this case is focused on the study of the differential behaviour
according to the type of firm, its size, the final product-mix, the geographical
collection area and the characteristics of the farm in each case.

The conclusions reached show that contract relations bring to bear a signifi-
cant weight within the sector, but are related almost exclusively to the marketing
aspects of milk. Hardly any participation of industry in the supply of inputs
or in technological innovations in the dairy farming has been observed. The
contracts discovered refer to the price of the milk and to a certain guarantee
in its supply during a period of time, and their expansion is directly related
to the competition for milk that was present in the market at that time.

The results obtained show a differential behaviour of industries depen-
ding on whether they are suppliers belonging to the group of «most efficient
farms» or whether, on the other hand, they can be classed as marginal.




