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PRESERVACION DE LA CALIDAD

Ofrecer a los consumidores un producto

de calidad es resultado del esfurezo colectivo
de docenas de personas, desde las
organizaciones de productores y los mayoristas
hasta el responsable del punto de venta,

es decir por quiénes realizan delicados
tratamientos poscosecha.

El abuelo
del supermercado

Las investigaciones para mejorar

los productos preparados, el desarrollo

de métodos que permitan un uso minimo
de agroquimicos, tanto en produccion
como en poscosecha, las mejoras

del envasado y del envase

y la importancia de la poscosecha

como factor determinante de calidad final
son grandes temas para tener
consumidores felices.
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Actividad "5 al Dia" en Mercabarna.

Acabo de venir del supermercado, pensando en escribir
estas lineas, y creo que la visién del abuelo con quien coincidi
en la seccion de frutas y hortalizas intentando comprar unos
melocotones y/o nectarinas (podian haber sido ambos), es el
contrapeso practico de lo que queria decir.

Después de un concienzudo test manual, dentro de lo
que permitian las cestas enmalladas (el supermercado en
cuestion ya vende todo preenvasado), decidié no llevarse ni
los unos ni las otras. Todo verde. Tampoco se llevé nada de
esta seccioén para postre. ;Habra ido a los lineales "de cucha-
ra"?

Los trabajos que recoge este nimero Extra del afio 2001
son un baremo de intereses en poscosecha y posibles respues-
tas. Dar satisfaccion al abuelo del supermercado, es decir, la
detecciodn del nivel de firmeza, azdcares, dcidos sin destruir el
fruto, es algo que estd en plena efervescencia. A nivel de in-
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vestigacién son varios los grupos que trabajan en ello y tam-
bién las empresas que ya ofrecen equipos que lo hacen posi-
ble. Caros aitin, perfectibles, pendientes de adaptar a muchas
frutas..., pero ya existen.

Las investigaciones para mejorar los productos de la
cuarta gama o para obtener nuevos ‘conveniencia’, son, para
las generaciones posteriores al abuelo del supermercado, los
temas que importan. Alimentos féciles de consumir. Igual-
mente se trabaja, aunque quizds el consumidor "de a pie" to-
davia no es consciente de cuédnto le interesa, en aumentar el
conocimiento de las propiedades protectoras de frutas y horta-
lizas frente problemas de salud. Y también, especialmente las
casas de semilla, en aumentar la concentracién de los com-
puestos implicados.

Sigue en candelero la puesta a punto de métodos que se
adapten a un uso minimo de productos quimicos (detergentes,
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fungicidas, ceras...), compatible con la sanidad del producto,
del consumidor y el cuidado del medio ambiente. De la
mano, trazabilidad y sus herramientas, y los protocolos que
establecen las "reglas de juego".

Y, complemento imprescindible a todos los cuidados del
agricultor, estd el envase (preenvasado) como protector sani-
tario. Es la forma de asegurar que la calidad microbiolégica y
quimica inicial, que tantos desvelos ha costado al agricultor y
sus proveedores, se mantiene en la distribucién y punto de
venta. Menciondbamos que ya hay algin supermercado que
ha apostado al 100% a ello, como se ve en otros paises euro-
peos. El efecto principal parece que ha sido el disminuir pér-
didas por manoseo del producto.

El "abuelo'" de esta historia refleja la actitud
de un comprador tradicional, conocedor sin duda
de lo bueno de una forma empirica, pero quizd
algo desorientado frente a los desarrollos de la
moderna produccion y distribucion horticolas.
Las acciones de formacion y promocion entre
nifios y jovenes, como la que ilustra la fotografia,
llevada a cabo por Mercabarna con sus acciones
en la camparia ''5 al Dia"’, son de gran
importancia para comunicarse con los jovenes
consumidores.

Mais lentamente, pero también se ven avances en la uni-
dad de venta como "pizarra” de comunicacién con el consu-
midor. Poco a poco empiezan a aparecer mds empresas que
explican las propiedades de sus géneros, alguna receta... y
también, en este Gltimo afio, que empiezan a usar el logotipo
"5 al Dia - Frutas y hortalizas Bueno para la salud", invitan-
do al consumidor a tomar, al menos, 5 raciones de fruta o
verdura cada dia.

Concomitantemente con el aumento de la conciencia de
todo lo incluido en la palabra "poscosecha” como factor de
calidad, existe un aumento importante en todo tipo de activi-
dades, tanto comerciales como académicas, vinculadas a ella.
Aunque a nivel educacién hay todavia universidades en el
mundo en que se habla méds de técnicas de cultivo que del
comportamiento y cuidados poscosecha, este abandono tien-
de a desaparecer y a reconocerse y saberse mds sobre la in-
fluencia de las primeras en los segundos.

Volviendo al abuelo del supermercado. No es casualidad, en
estas lineas, haber pasado sobre el tema "aromas" de punti-
llas. Lo avanzado es mucho, y ... el desaffo de lo que falta co-

nocer, apasionante.
|
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El "Extra 2001" de Horticultura

desarrolla como tema central "la
preservacion de la calidad” en la
industria hortofruticola, un tema
cuya relevancia crece dia tras dia.

Esta relevancia viene determinada
por la estructura plural de los
mercados. Si bien es cierto que
existe una creciente
concentracion del escaldn de la
distribucion alimentaria, y que un
numero decreciente de grandes
cadenas controla una proporcion
creciente de los mercados
alimentarios, lo cierto es que ese
proceso no termina de concretarse
si uno observa la totalidad de los
paises europeos, donde a pesar
de la existencia del mercado
unico, cada pais conserva a sus
propios "campeones nacionales”.

:Como es posible que, hasta hace
pocos anos, con canales
comerciales mucho mas
fragmentados, se hablase de una
eleccion menor del consumidor, y
que hoy dia, con mayor
concentracion comercial, la
situacion se haya invertido y
productores y distribuidores deban
esforzarse cada vez mas para
satisfacer los deseos de sus
clientes?

La respuesta reside en la fluidez
de los intercambios comerciales,
dentro y fuera de fronteras, que
colocan a ese consumidor en la
posicion de elegir. Y es aqui que
todo el proceso de preservacion
de la calidad adquiere su papel
protagonico. Los productores
horticolas o los participantes de
cualquier cadena comercial que
ignoren las exigencias de calidad
de sus clientes, pronto tendran un
amargo despertar, pues éstos
estan en condiciones de irse con
su demanda a otro sitio.

La industria horticola, altamente
competitiva y manejando
productos muy perecederos, esta
sumamente expuesta a este
peligro. Los expertos que escriben
en la presente publicacion nos
explican las distintas formas que
la técnica moderna pone a
disposicion de productores,
envasadores y distribuidores para
conjurar ese peligro. Esperamos
que ello sirva para guiar e informar
a nuestros lectores sobre este
complejo y fascinante mundo.

Dr. Migue! Merino Pacheco
drmerino @ediho.es
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La foto es de Dicapack, empresa del grupo Lorenzo Carrasco,
situadada en Mercabarna.

La composicion de la imagen de la portada estéa realizada por
Caracter Grafico e ilustra la conveniencia del etiquetado

con el logotipo y mensaje de la Asociacién “Club 5 al Dia”.

Desde la direccién web indicada en el logo actualmente se accede
a multiples “sites” de Internet con informacién especifica

para consumidores.

Los logos del pie en la ilustracion pertenecen a campafas de
promocion del consumo de frutas y hortalizas en todo el mundo.
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Los agricultores italianos
decidieron claramente
que prefieren la cinta de riego

por goteo ‘[JIIEEN GIL

El 100% de la cinta de riego por goteo utilizada en Italia
fué Netafim, T-Tape, Ro-Drip, Chapin, ...

1993 tace g 8

La cinta de riego por goteo *QLIEEN GIL entra por
primera vez en el mercado italiano.

1906-1999

El 70% del mercado italiano utiliz6 la cinta de riego por
goteo *UEEN GIL

2000

*OUEEN GIL reconocido lider en el mercado
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Los agricultores israelies
decidieron claramente
que prefieren la cinta de riego

por goteo *[JIIEEN GIL
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1996

El 100% de la cinta de riego por goteo utilizada en Israel
fue Netafim, Naan, Plastro Gvat, Plassim, Metzerplas, Lego, ...

1997
La cinta de riego por goteo *[JLIEEN GIL en s

tra por
primera vez en el mercado israeli.
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El 52% del mercado israelf utiliz6 la cinta de riego por
goteo *QUEEN GIL

2000 wn

‘OQUEEN GIL rcconocido lider en el mercado
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Contactar por FAX en espaiiol o inglés con:

‘QUEEN GIL INTERNATIONAL
Distribuidor en Espafia: \ )
ZOBERBAGC, S.L. ’ Oficina en Israel: (972)-2-641 03 13
Tel.: (34)-93 811 54 00 - Oficina en Suiza: (41)-1-261 30 80

Fax: (34)-93 893 99 07 . - Director comercial y ventas Sr. Dotan Gilead




