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La cuenca del Rio Loira en Francia ha sufrido de forma continua inundaciones de
gran calibre que afectan de forma primordial a las empresas y habitantes de la
zona. Para reducir el impacto econémico que suponen los danos a las empresas, el
gobierno francés ha implantado un proceso que sigue una metodologia industrial
para la sistematizacion y optimizacion de la reducciéon de la vulnerabilidad que
actua en tres frentes: informacion, diagnéstico e implantacion de de medidas.

; La lucha contra las inundaciones es uno de los pilares fundamen-

: PUBI_[E tales del plan “Loira, tamafio natural” (http://www.plan-loire.fr/)
'-‘ L DI rE en el periodo 2007-2013 que pretende la mejora de las condicio-
nes de vida en los valles inundables del Loira y sus afluentes, que
ocupan una superficie habitada por 10 millones de personas. El
analisis de los eventos histéricos ha puesto en relieve que el 60%
de los afectados en caso de crecidas mayores serfan privados, y los
dafios serfan del orden de 10.000 millones de euros, de los cuales
gran parte provendrian del impacto sobre la actividad econémi-
ca y de las dificultades de las empresas para su puesta en marcha
tras el fenémeno. En la cuenca del Loira se pueden ver afectadas
20.000 empresas que suponen 360.000 millones de euros de acti-
vidad econdmica y 245.000 empleos directos.

El Plan Loira cuenta con un nuevo enfoque que pasa de la l6-
gica puramente hidraulica a la de la reduccion de la vulnerabilidad,
en una sistematizacién que emula a los procesos industriales, y se
articula en tres ejes principales:

1. Informacién/concienciacién
2. Diagndsticos de la situacion

3. Establecimiento de medidas
Rappnrt 2 D 1 1 ETAPA 1:
d BCtIUItE CREACION DE UN ENTORNO FAVORABLE:

Www.ept

Esta etapa engloba todas las acciones encaminadas a conocer la
percepcion del riesgo de los agentes afectados, a informar a los

mismos, y a movilizarlos, asi como a la formacién de técnicos y
empresarios. El objetivo a 2013 es haber contactado y sensibiliza-
do a 15.000 afectados.
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En una primera muestra analizada de 1703 empresarios encues-
tados telefénicamente y 150 agentes principales entrevistados
(entre los que figuran 15 representantes de asociaciones de em-
presarios asi como representantes de camaras consulares y de
servicios de desarrollo local) se llegd a las siguientes conclusiones:

e Existia un desconocimiento general de la cartografia de zo-
nas inundables existente

e El 53% de los empresarios afectados desconocian estar en
zona inundable

o Unicamente el 37% de los empresarios afectados considera-
ban el riesgo como “elevado”

Si bien el objetivo principal del programa es el empresariado
afectado, se han realizado campanas informativas y de sensibiliza-
cién en todos los frentes:

e Folletos de difusion a empresarios

e Folletos de difusién a organismos (consejos regionales, nu-
cleos urbanos, comunas...)

e Boletines informativos
e Conferencias

e Cursos de formacién de técnicos y mandos (www.plan-loire.fr/
formationtechniciens)

ETAPA 2:

REALIZACION DE DIAGNOSTICOS

Como consecuencia de la campana informativa, se prevé la ne-
cesidad de realizar diagndsticos gratuitos y personalizados de
vulnerabilidad de las empresas y organismos situados en zona
inundable y que desconocian su grado de riesgo. El objetivo de
esta fase es haber realizado 3000 diagndsticos en 2013, siendo
éstos ejecutados a peticion de los empresarios concienciados en
primera etapa. A octubre de 2012 se habian solicitado 1891 diag-
nésticos de los cuales ya se habfan realizado 1000.

Los diagndsticos se cuentana su vez con varias fases:

1. Definicion de escenarios personalizados a la ubicacién y a los
riesgos potenciales

2. Identificacion de las actividades y procesos estratégicos de la
empresa

3. Definicién de las vulnerabilidades ligadas a dafios materiales

4. Caracterizacién de las vulnerabilidades particulares (ligadas a la
duracién del parén de la actividad, la dependencia de las redes...)

5. Jerarquizacion de las vulnerabilidades en funcién de su grave-
dad

6. Propuesta de medidas efectivas de reduccion de la vulnerabi-
lidad en colaboracién con el empresario.

Las medidas mas frecuentes son:

e Prevision de una zona de almacenamiento de material sensi-
ble al agua en caso de inundacion: recomendada en el 70% de
los casos

e Redaccion e implantacion de un plan de emergencia: reco-
mendada en el 68% de los casos

e Almacenamiento de sustancias contaminantes en cubas re-
forzadas o fuera de zona inundable: recomendada en el 51% de
los casos

Las medidas propuestas no son de obligada ejecucion, sino que
suponen una gufa para los empresarios.

ETAPA 3:
EJECUCION DE LAS MEDIDAS

Las empresas y organismos, una vez realizado el diagndstico deci-
den emprender las medidas que considere mds convenientes a su
coyuntura. Las medidas preferidas por los implicados fueron las de
tipo no estructural, es decir, las de tipo organizativo:

e Implantacién de planes de emergencia (consideradas por mds
del 75% de los empresarios)

e Desplazamiento de los materiales sensibles y stocks estraté-
gicos, asi como el archivo y la documentacion importante a
zonas de almacenamiento protegidas del agua

e Sensibilizacion del personal
e Mejora de la cobertura por parte de pdlizas de seguros

Las medidas de tipo estructural (prever una superficie de
almacenamiento fuera de zona inundable o sobre elevar los equi-
pos) son seleccionadas por menos del 25% de los empresarios

Algunas medidas especificas pueden ser cofinanciadas por
organismos estatales y fondos FEDER, entre las que se encuen-
tran la construccion de almacenes reforzados, la habilitacion de
salas para servidores informdticos, la proteccién de instalaciones
eléctricas y telefdnicas, la habilitacion de nuevas zonas de alma-
cenamiento de stocks o sustancias peligrosas, ya sea en altura o
fuera de la zona inundable.

Actualmente, 72 empresas ya han implantado medidas, 100
van a implantarlas, habiéndolas disefiado, y 65 han decidido actuar

sin haberlas seleccionado aun.
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