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Impulsado por varios años de 
ininterrumpido crecimiento eco- 
nómico en Europa occidental y 
Norteamérica y por el incremento 
general de la capacidad de consu- 
mo en Europa oriental y en Rusia, 
el consumo de flor cortada ha sen- 
tido rápidos incrementos en los últi- 
mos años. Durante este tiempo, y al 
impulso de esa demanda devora- 
dora, se ha incrementado también 
sensiblemente la capacidad pro- 
ductiva en numerosos países. 

Las subastas 
de flores y plantas 
holandesas 
controlan 
el comercio europeo 
ornamental. 
En la imagen, 
la sala principal 
de la más importante 
de estas subastas, 
Flora Holland, 
en un momento 
de plena actividad. 
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Pero este cuadro de incre- 
mento sostenido del consumo in- 
ternacional comienza a desdibu- 
jarse; al enlentecerse éste último 
mientras la producción continúa 
afluyendo a los mercados; las di- 
ficultades están comenzando a 
aparecer. Las características del 
mercado mundial de flor cortada 
han cambiado; de un crecimiento 
apresurado se está pasando a una 
situación de contracción. Las es- 
tadísticas de Naciones Unidas co- 

rrespondientes a 2000 muestran 
una disminución del 6% en el co- 
mercio internacional de flores 
frescas cortadas, hasta u n  nivel de 
US$ 3.940 millones - por debajo 
del de 1995. Las estadísticas de la 
Oficina Holandesa de Flores 
(www.bbh.nl) para 2001 tampoco 
hacen pensar que las cosas mejo- 
ren sustancialmente. En resumen, 
la idea que el comercio ornamen- 
tal es a prueba de recesiones eco- 
nómicas se ha desacreditado com- 
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pletamente y los mercados mues- 
tran las características de la ma- 
durez, en donde la diferenciación 
del producto, la calidad, la bús- 
queda de nichos de mercado pa- 
san a ser factores determinantes 
del éxito o fracaso comercial. 

Europa continúa siendo el 
mercado importador de flor corta- 
da más importante del mundo. La 
actividad sigue siendo dominada 
mayoritariamente por los grandes 
comercializadores holandeses, des- 
tachndose dentro de ellos las 
grandes subastas ("veilings"). La 
acción de los comercializadores 
holandesas dá forma a estos mer- 
cados e influye a nivel mundial, 
incluyendo acciones directas so- 
bre la producción. 

Las características 
del mercado mundial 
de flor cortada han 
cambiado; de un 
crecimiento apresurado 
se está pasando a una 
situación de contracción 
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Del punto de vista de los 
exportadores, la flor cortada se ha 
convertido en una importante fuen- 
te de divisas y en generador de 
prosperidad en países que tienen 
importantes dificujtades económi- 
cas, como los de Africa oriental y 
del Sur, Ecuador o Colombia. Por 
otra parte, el carácter sumamente 
intensivo de la producción de or- 
namentales ha llamado la aten- 
ción de organizaciones de protec- 
ción medioambiental, dando lugar 
a llamamientos para restringirla 
y10 controlarla, y a rápidas reac- 
ciones de los productores, intere- 
sados en evitar el deterioro de su 
imagen. Todos éstos son elemen- 
tos influyendo sobre la produc- 
ción y consumo de flor cortada a 
nivel mundial últimamente. 

El consumo europeo 
Alemania solía encabezar la 

liga mundial de importadores de 

flor cortada. Ya no; en 2000 ha 
cedido esa posición a los Estados 
Unidos de América. Se registra un 
descenso del 25% en valor dólar 
de las compras de flores alemanas 
al exterior, situándose en 2000 en 
US$ 7 14 millones. Existen cifras 
para 200 1 y parciales para 2002, 
suministradas por la Oficina Ho- 
landesa de Flores, que indican un 
descenso del 3% en las compras 
alemanas de flor cortada en los 
Países Bajos en el primer semes- 
tre del corriente año, en compara- 
ción con el período similar del 
año anterior, y un descenso del 
12% comparando junio 2001 con 
junio 2002. Decididamente, no 
son síntomas de recuperación del 
mercado. 

El carácter 
internacional 
casi ubicuo, 
de la industria 
de la flor está muy 
bien simbolizado 
por esta joven 
trabajadora 
kenyana 
empacando rosas, 
una de las 
principales 
fuentes de divisas 
de su país. 

El Reino Unido se mantiene 
como tercer importador mundial 
de flor cortada (US$ 533.5 millo- 
nes) mientras que los Países Ba- 
jos, impulsados por las importa- 
ciones de los «veilings» - gran 
parte de ellas destinadas a la reex- 
portación - se colocan en cuarto 
lugar (US$425 millones). Francia 
toma relevancia como importador 
europeo; es el quinto comprador 
mundial en 2000, con US$ 390 
millones. Otros países europeos 
con malas noticias son Suiza, que 
ha disminuído sus importaciones 
en u n  7% y Suecia y Noruega, 
que no cesan de importar menos 
en términos de dólares. Algunos 
otros países europeos, como Es- 
paña, Dinamarca, Finlandia y 
Portugal mantienen en 2000 el ni- 
vel de importaciones del año an- 
terior o ceden ligeramente. 

Los Países Bajos, pivot 
del comercio mundial 
ornamental 

La particular posición de los 
Países Bajos en el comercio orna- 
mental internacional se manifiesta 
en que es al mismo tiempo el pri- 
mer exportador y el cuarto impor- 
tador del mundo. Por supuesto 
hay importantísima producción y 
consumo locales, pero eso no es 
la totalidad de la historia. Ese 
enorme movimiento comercial se 
apoya en la solidez de sus institu- 
ciones y políticas de mercado, en 
el conocimiento técnico y en la 
confianza que las instituciones 
comerciales dominantes - en es- 
pecial las subastas - inspiran en 
todo el mundo. 

La producción de flor corta- 
da holandesa ha sido de . 3.292 
millones en 2001, u n  incremento 
en valor de 1,6% en relación al 
año anterior, pese a una disminu- 
ción del 3,2 % del área plantada 
(aire libre y protegido). Las ex- 
portaciones han ascendido a 
. 2.903 millones (+2,1 %) y las 
importaciones vía subasta a . 
3.176 millones ( +3 %). 

Los destinatarios principales 
de estas exportaciones son euro- 
peos, y su lista de 2001 se corre- 
laciona casi exactamente con la 
de movimientos comerciales tota- 



les de 2000 señalada en el párrafo 
anterior, lo que es clara prueba 
del dominio holandés en esta ma- 
teria. Los primeros puestos co- 
rresponden a Alemania, el Reino 
Unido y Francia, seguidos de Ita- 
lia, Suiza, Estados Unidos - el 
Único gran cliente extraeuropeo - 
Bélgica, Austria, Dinamarca y 
Rusia. Es de señalar que Alema- 
nia baja también este año sus ¡m- 
portaciones procedentes de los 
Países Bajos (-2,5 %), que Suiza 
se recobra algo ( +1 ,1  %), Italia 
aumenta 6,8 % y que se registra 
un espectacular incremento de 
Rusia, con + 50,8 %. Aunque la 
comparación directa no es exacta, 
pues aquí se trata de exportacio- 

Moderno 
invernadero con 

producción de 
rosas en Kenya. 
Esta especie es 
una de las mis 

comercializadas 
internacionalmente 
y la mis exportada 

desde paises 
africanos. 

nes de los Países Bajos y los da- 
tos de importación manejados en 
el párrafo anterior, procedentes de 
Naciones Unidas, son de compras 
de todas fuentes, dada la impor- 
tancia de los volúmenes comer- 
ciados a través de Holanda, esto 

da una idea bastante aproximada Bulbos de Flores, las organizacio- 
de la evolución. nes de las grandes subastas y los 

La comercialización holan- centros de investigación, desarro- 
desa, a través de instituciones y lla una política integrada para la 
asociaciones como la Oficina Ho- producción y comercialización de 
landesa de Flores, el Centro de flores, tanto dentro como fuera de 

Las mejores variedades 
La técnica mas avanzada 
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fronteras. El objetivo de esta polí- 
tica es ofrecer un sistema de co- 
mercialización y de transferencia 
de tecnología que suministre un 
alto grado de seguridad a quienes 
participan del sistema, tanto a los 
productores que comienzan la ca- 
dena como a los minoristas que 
colocan el producto final al públi- 
co. Esto es así tanto en los pro- 
pios Países Bajos como en los 
países importadores del producto 
que se produce o pasa por Holan- 
da. De esta forma se asegura un 
permanente flujo de género para 
abastecer los mercados y u n  con- 
trol profesional de los mismos 
mediante una permanente investi- 
gación de las tendencias de los 
mercados y la aplicación de  medi- 
das de marketing que las influyan 
o se adapten a ellas. 

Así, por ejemplo, frente al 
incremento de costos en Europa, 
los productores de material vege- 
tal holandeses están adaptando 

variedades que producen de forma 
adecuada y de acuerdo con las ne- 
cesidades de comercialización en 
Europa en distintos países 
exportadores, lo que tendrá como 
efecto que siempre existirá pro- 
ducto que cumpla las exigencias 
de los compradores holandeses y 
que podrá obtenerse de forma or- 
denada de distintas procedencias, 
incrementándose la competencia a 
nivel del productor. Al otro extre- 
mo de la cadena comercial, la 
Oficina Holandesa de Flores par- 
ticipa en campañas de promoción 
del consumo de flor cortada e n  to- 
dos sus mercados significativos, 
sin temor a que los recursos in- 
vertidos en estas campañas termi- 
nen beneficiando a otros ofer- 
tantes, por la simple razón que la 
oferta dominante es la holandesa, 
tanto del punto de vista de la can- 
tidad como del cumplimiento de 
las exigencias del mercado. 

La existencia y persistencia 

Los Países Bajos 
desarrollan una política 
integrada para 
la producción y 
comecialización de flores, 
tanto dentro como fuera 
de fronteras 

de un tal aparato comercial solo 
se explica por la existencia de una 
gran confianza y transparencia in- 
formativa entre los participantes 
del mismo y por una máxima 
aplicación de conocimientos obte- 
nidos de la investigación técnica 
y socioeconómica a la resolución 
de los problemas prácticos. La 
colaboración entre todas las eta- 
pas de esta cadena de valor-cono- 
cimiento no tiene ni puede tener 
cortapisas. 
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La situación particular 
del mercado español 

El consumo "per cápita" de 
flor y planta ornamental en Espa- 
ña se encuentra entre los más ba- 
jos de Europa. El gasto medio 
realizado por el consumidor espa- 
ñol se sitúa en los 17,5 anuales 
(frente a los . 120 de Noruega, el 
país de más alto consumo, o los . 
73,2 de Alemania, el principal im- 
portador europeo, aunque esta ci- 
fra se encuentra en regresión en el 
primer caso). Esto siempre se ha 
mencionado como un mal que por 
bien no viene, pensando en las 
posibilidades de incremento del 
consumo individual que conlleva 
un gasto inicial tan bajo. Sin duda 
hay algo en ello, aunque el techo 
"sicológico" del consumo nunca 
ha sido establecido. Seguramente 
en el marco del enlentecimiento 
económico actual, los límites al 
consumo se establecerán por ra- 
zones económicas y no sicoló- 

gicas. Por supuesto, los compra- 
dores de flores tienen un gasto 
más elevado - en la media ante- 
rior se incluyen todos aquellos 
que jamás compran una flor - , de 
. 63,9 anuales. 

Las flores se compran ma- 
yormente para regalo, y los com- 
pradores de renta baja son los que 
más gastan en flores. El precio es 
un factor importante en la deci- 
sión de compra. Esto podría indi- 
car una cierta "inmunidad" del 
consumo de flor cortada (y plan- 
ta) frente a una desaceleración 
económica, al tener el consumidor 
medio menor cantidad de dinero 
disponible para "extras" y recurrir 
entonces a regalos menos costo- 
sos - la conducta del consumidor 
de ingreso medio tendería a ase- 
mejarse a la del de capacidad eco- 
nómica más limitada. Esto pare- 
cería tener una confirmación - 
aunque algo traída de los pelos - 
en estadísticas de importaciones 

I Europa continúa siendo 
el mercado importador 
de flor cortada más 
importante del mundo, 
siendo su actividad 
dominada por las grandes 
firmas comercializadoras 
holandesas 

de flores de Naciones Unidas 
(Comtrade) del año 2000, recien- 
temente publicadas, que indican 
ya desde ese momento una con- 
tracción de la importación de flo- 
res en casi todos los países euro- 
peos - especialmente entre los 
más consumidores, como Norue- 
ga, Suecia, Alemania y Suiza -, 
mientras que otros como España, 
Portugal y Dinamarca mantienen 
el nivel de importaciones. En ese 

internacional 

tecnología m i  m m para 
cultivos de r 
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año, las importaciones de flores 
de España ascendieron a US$ 
38.3 millones. Sin embargo, esta 
"inmunidad" del consumo español 
frente a una recesión sería, de 
confirmarse, algo coyuntural y 
que de ninguna forma puede extra- 
polarse a lo que sucede en otros 
~ a í s e s ,  como lo muestran las mis- 
mas estadísticas de Comtrade. 

Estas importaciones son bási- 
camente de flores poco comunes - 
prácticamente todo lo que no sea 
rosa, clavel y algún crisantemo. 
Esto podría mantenerse así en el fu- 
turo, dado que la debilidad del sis- 
tema de comercialización hace difí- 
cil aventurarse en experiencias cos- 
tosas de producción y "marketing" 
por parte de los productores. 

Dicho está que las flores pre- 
feridas en España son las rosas y 
claveles. En rosas se produjeron 
40.000 miles de docenas en 1996, 
importándose 600 t y exportándo- 
se 388 t ; las cifras correspondien- 
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tes de clavel son 178,581 miles de 
docenas de producción, importán- 
dose 1.55 1 t y exportándose 
26.167 (anuario del Ministerio de 
Agricultura, Pesca y Alimenta- 
ción, edición 1999 - última dis- 
ponible en papel). Como dato ge- 
neral, el 30% de la producción 
doméstica se exporta y el 70% 
queda en el mercado interior. En 
1997 las exportaciones ascendie- 
ron a . 165,3 millones y las im- 
portaciones a . 80,8 millones. Las 
zonas de producción de flor corta- 
da más importantes son Cádiz y 
Sevilla (clavel), e Islas Canarias 
(rosas). Otras regiones de impor- 
tancia son Valencia, Cataluña, 
Murcia y Galicia, con otros tipos 

El "Mercat de la Flor" 
en Vilassar de Mar (Barcelona), 
uno de los centros de distribución 
de flor cortada y ornamentales más 
importantes de España. 
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de flores. La mayor parte de la 
producción (85%) se comercializa 
a través de mercados mayoristas, 
ubicados en las zonas productoras 
(Mercabarna y Mercado Central 
de Vilassar en Cataluiña, Mer- 
caflor en Valencia y los Mercados 
de Flores v Plantas en Mercava- 
lencia y Alicante). 

Otro hecho interesante es 
que la compra de flor a nivel mi- 
norista se realiza aun mayori- 
tariamente en establecimiento tra- 
dicional - florería, 75,1% según 
Fepex 1998. La participación de 
la gran superficie en este mercado 
es modesta (2,6%), aunque de re- 
petirse tendencias europeas esa 
cuota debería aumentarse. Esto es 
interesante para los exportadores 
extranjeros, pues simplifica las 
cosas y abre la posibilidad de co- 
locar volúmenes de importancia de 
forma regular con el importador es- 
pañol, dejando de lado la co- 
mercialización "tradicional" a tra- 
vés de los "veilings" holandeses. 

Estos datos oficiales disuoni- 
blcs indican un mercado de im- 
portancia, que aunque mornentá- 
neamente está un poco estancado, 

'y! ---- 
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cedentes", explicaba el Departa- 
mento de Agricultura (USDA) en 
1998. Aunque en el último año 
esta confianza se ha visto un poco 
afectada y los indicadores no son 
ya tan rosados, todavía se piensa 
que la economía americana no se 
encuentra en una fase de recesión. 
En 1999, los ingresos de los pro- 
ductores de flor cortada norte- 
americanos ascendieron en total 
US$ 4.400 millones. El sector do- 

Flores, 
contenedores, 
"carries", 
camiones .... 
el ajetreo reina 
en Flora Holland, 
pero la impresión 
de caos es 
engañosa. 
Todo allí está 
perfectamente 
bajo control ... 

1 méstico vi6 caer SU cuota de mer- 
cado de 65 % a 47 % en entre 
1991 y 1998 fente a la competen- 
cia sudamericana y holandesa. 

es resistente y tiene posibilidades 
de despegar rápidamente en caso 
de una mejoría de la situación 
económica general. Para un abas- 
tecedor exterior, son de particular 
interés las especies que se salen 
de las tres o cuatro tradicionales, 
donde las posibilidades de iiicre- 
mentar la producción doméstica 
se juzgan limitadas, sobre todo 
por la debilidad del sistema de 
comercialización local. Esas va- 
riedades son abastecidas desde el 
exterior - léase Holanda. Cam- 
bios estructurales en el sistema de 
comercialización al consumidor, 
vale decir, una mayor participa- 
ción de los supermercados en la 
distribución final, pueden, no obs- 
tante, redundar en beneficio de 
terceros proveedores, si saben 
aprovechar las oportunidades. 

Norteamérica produce y 
consume; EE.UU y Canadá 

"Una economía robusta en 
los Estados Unidos junto con un 
ingreso disponible relativamente 
alto y baja tasa de desempleo ha 
ayudado a empujar las compras de 
plantas y flores a niveles sin pre- 

I Alemania ha sido 
desplazada del primer 
lugar mundial como 
importador de flor 
cortada por los Estados 
Unidos. El descenso en 
valor ha sido dramático 
en 2000, pero volúmenes 
menores se han 
combinado con menores 
precios para reforzar este 
efecto 

En 1998 cada norteamerica- 
no gastó US$ 32 en flores y ver- 
des de corte, US$ 23 en plantas 
de jardín, US$ 28 en planta en 
maceta y US$ 120 en productos 
de vivero, incluyendo bulbos y 
otros materiales de propagación 
vegetal. El 54 % de las ventas al 
por menor de las ventas de flores 
se realizan a través de floristerías, 
y el resto en supermercados y 
otros puntos de venta. 

Las importaciones de flores 
norteamericanas (US$ 770,8 mi- 
llones en 2000, año en que des- 
plaza a Alemania como primer 
importador mundial), proceden 
mayoritariamente de Colombia, 
Ecuador y los Países Bajos. Otro 
importante participante de este 
mercado es Canadá, que tiene una 
importante floricultura en las pro- 
vincias de Quebec, Ontario y Co- 
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lumbia Británica. Las principales 
especies producidas son crisante- 
mos, rosas y tulipanes. 

La promesa de los nuevos 
importadores: 
Rusia y Europa central 

Las importaciones rusas son 
también un espejo directo de la 
situación económica del país. 
Tras la abolición del sistema de 
economía dirigida, y pese al pa- 
réntesis de setenta años, este país 
retomó rápidamente su tradicional 
predilección por las flores. El 
consumo floral adquirió relativa 
importancia en el año 1997. para 
caer abruptamente en 1998-99, 
coincidiendo con la crisis econó- 
mica de esos años. Ahora está re- 
botando espectacularmente; en lo 
referente a las importaciones, se 
alcanzó en 2000 otra vez el nivel 
de 1998 (US$ 24,2 millones), y 
según la Oficina Holandesa de 
 lor res, las exportaciones desde 
Holanda se incrementaron un 
50 % en 2001. De cualquier for- 
ma, se parte de cifras actuales de 
consumo muy bajas, y la distribu- 
ción minorista está aun poco de- 
sarrollada - el principal tipo de 
punto de venta es el quiosco - , 
por lo cual se espera que en la 
medida que se produzacan mejo- 
ras de infraestructura y que la si- 
tuación económica se estabilice, 
los incrementos continúen produ- 
ciéndose. En los primeros seis 
meses de 2002 las importaciones 

Operaria 
ecuatoriana 
clasificando 

producto 
destinado 

a la exportación. 
Segun datos 

de la Organizaci6n 
Internacional 

del Trabajo (ILO), 
casi la mitad de 
los trabajadores 

de la flor 
ecuatorianos son 

mujeres. 

Transferecia 
de tecnología. 

Un grupo 
de expertos visita 

una finca 
ecuatoriana, 

donde se trabaja 
con material 
vegetal bajo 

licencia. 

procedentes de los Países Bajos - 
que representan el 67% de las 
compras rusas en el exterior - se 
incrementaron 28 %. 

Se han puesto también mu- 
chas expectativas de mercado en 
los países de Europa «oriental», 
expectativas que parecen justifi- 
cadas por el hecho comentado de 
la estrecha relación entre el con- 
sumo de ornamentales y la espe- 
rada mejora de la actividad eco- 
nómica. Se trata de decenas de 
millones de consumidores cuyo 
nivel de vida se acerca paulatina- 
mente al de Europa occidental y 
que no tardarán en sobrepasarlo 
en algunos casos. Sin embargo, 
sería erróneo el poner a todos es- 
tos países en el mismo saco, entre 
ellos se encuentran notables dife- 
rencias en actitudes de consumo, 
desarrollo de estructuras comer- 
ciales y expectativas de creci- 
miento económico. 

La acción comercial 
de las subastas de flores 
holandesas ofrecen 
a quienes participan en 
ellas un canal comercial 
seguro y eficiente, pero 
con un alto costo 

Chequia se presenta como un 
país de importante capacidad de 
consumo del punto de vista de su 
potencial económico (ingreso per 
cápita anual US$ 3.150), aunque 
con un número relativamente re- 
ducido de habitantes (10,2 millo- 
nes). La mayoría de sus flores las 
importa de Holanda, siendo las 
especies más requeridas las rosas, 
los claveles, los crisantemos y las 
gerberas. El principal canal de 
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lacas han sido menores que las es- 
peradas, aunque sus compras al 
exterior, de US$ 16,9 millones, 
son de cierta importancia. 

La particular posición 
de los Paises Bajos en 
el comercio ornamental 
internacional se 
manifiesta en que son 
al mismo tiempo los 
primeros exportadores y 
los cuartos importadores 
de flores del mundo 

Estos descensos de los volú- 
menes comercializados expresa- 
dos en valor incorporan al resulta- 
do importantes bajas de precios. 
En los últimos cinco años los 
exportadores han experimentado 
esas bajas de precios, lo que ha 
determinado que los volúmenes 
físcos no hayan descendido tan 
espectacularmente, como por ejem- 
plo en Alemania, o que inclusive 
se hayan incrementado, como es 
el caso de Francia, donde el valor 
de las importaciones ha descendi- 
do 2% en los cinco años hasta 
2000, pero el tonelaje introducido 
se ha incrementado un 33%. En 
2001, los volúmenes y valores 
que han pasado por las subastas 
holandesas se han mantenido sin 
cambios; tampoco se detectan me- 
joras por ese lado. comercialización al consumidor 

final son las floristerías. Eslova- 
quia, anteriormente parte de una 
unidad polítca con Chequia, tiene 
5,4 millones de habitantes y una 
importante tradición consumidora 
de flores. Eslovenia, primer esta- 
do en desprenderse de la antigua 
Yugoslavia, tiene ya u n  grado de 
desarrollo económico comparable 
al de Europa occidental, aunque 
debido a su bajo número de habi- 
tantes (unos 2 millones), despierta 
un interés limitado. Las grandes 
cadenas de distribución minorista 
europea tienen poca presencia en 
el país, lo que deja también la dis- 

La trazabilidad 
es parte 
indispensable 
de todo sistema 
logistico complejo 
moderno. 
Control de la 
procedencia 
de un lote de rosas 
en Flora Holland. 

tribución de flores en manos de 
las floristerías tradicionales. 

Polonia presenta otro pano- 
rama. Este firme candidato a inte- 

África exportador 
extracomunitario 

Al hablar de los países 
exportadores africanos se debe 
comenzar por Kenya. Este país ha 
exportado 40.000 t de flores en 
2001, por un valor de US$ 110 
millones, correspondiendo el 65% 
a rosas. Las exportaciones de flor 
cortada han tomado el segundo 
lugar entre las ventas al exterior 
de ese país (8%), tras las tradicio- 
nales exportaciones de té. La hor- 
ticultura kenyana en general ha 
crecido de forma espectacular 

grar la Unión Europea en la pri- 
mera ola de nuevas adhesiones, 
tiene 40 millones de habitantes, 
por lo cual su ingreso a la UE es 
tan significativo como lo fue en 
su momento el de España. Según 
la Oficina Holandesa de Flores, el 
80 % de sus habitantes tienen 
arraigados hábitos de compra de 
flores. En Polonia hay una pro- 
ducción local de calidad acepta- 
ble sobre 500 ha cultivadas. Por 
este hecho las importaciones po- 
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desde 1995, a un ritmo del 35% Invernadero con 
anual. El 25% de las importacio- flor de corte paLg 
nes europeas de flor cortada pro- ser recogida en El 
vienen de este país, por delante Maresme, 
actualmente de Colombia y de 1s- Barcelona 
rael. El 15 % de estas exportacio- (España). 
nes en valor - el 4 % en volumen 
- se canalizan directamente a tra- 
vés de supermercados ingleses. 
Esto es favorecido por la peculiar 
estructura del comercio minorista 
británico, con un gran porcentaje 
de la flor cortada comercializada 
a través de supermercados. Esto 
permite realizar tratos directos 
con compradores importantes de 
partidas homogéneas, preparándo- 
se buquets estandarizados en ori- 
gen. Cuando el cliente final tiene 
una estructura atomizada - 
floristerías - se necesita canalizar 

I Los productores 
de material vegetal 
holandeses están 
adaptando variedades 
que producen en distintos 
países exportadores 
de forma adecuada 
y de acuerdo con las 
necesidades comerciales 
europeas 

el producto de forma masiva ha- 
cia un intermediario fiable que la 
prepare y distribuya, para lo'cual 
las subastas holandesas siguen sien- 
do difícilmente sustituíbles. Canal 
de comercialización costoso, pero 
que garantiza el pago puntual y eli- 
mina problemas ulteriores. 

La floricultura kenyana se ha 
convertido en una rica alternativa 
a la agricultura tradicional de sub- 
sistencia, siendo por ello de gran 
interés para el desarrollo econó- 
mico del país. 

Pero también hay nubes en el 
horizonte. Al igual que en otros 
exportadores del mundo en desa- 
rrollo - Colombia, por ejemplo -, 
la intensidad del sistema de pro- 
ducción utilizado, sobre todo en 
lo referente a altas aplicaciones 
de fitosanitarios, ha llamado la 
atención de grupos ecologistas y 
de protección de los trabajadores. 
Publicidad negativa en este senti- 
do puede conducir a un rápido 
desprestigio de la industria, por lo 
cual las organizaciones de produc- 
tores también han reaccionado in- 
troduciendo sistemas de certifica- 
ción e intentando incrementar la 
transparencia, en un esfuerzo por 
mantener el favor del consumidor 
europeo. 

Otra fuente de preocupación 
es la reciente renovación de los 
acuerdos comerciales preferencia- 
les ACP (Asia, Caribbean, Pa- 
cific) de la Unión Europea con las 

excolonias de sus miembros. 
Kenya es considerado país con un 
cierto grado de desarrollo, por lo 
cual el tratamiento tarifario no es 
ya tan favorable frente a competi- 
dores más pobres, como Zambia, 
por ejemplo. 

Zimbabwe coloca en los 
mercados europeos 20.000 t anua- 
les de flor cortada, el 70 % de las 
cuales son rosas, lo que le hace el 
segundo proveedor africano de 
Europa. Esta producción la obtie- 
nen 300 granjeros sobre 1150 ha. 
No obstante, el futuro de esta 
base productiva pende en estos 
momentos de un hilo. Los trastor- 
nos políticos que sufre ese pals 
han llevado a la expropiación de 
numerosas propiedades rurales 
comerciales, y no es nada claro en 
este momento cuál será la forma 
definitiva que adquirirá el sector 
productor ni si será capaz, en caso 
de consolidarse cambios, de man- 
tener su capacidad productiva y 
exportadora. 

Uganda y Zambia, con ex- 
portaciones del orden de las 3.700 
t, están en la tercera línea de ex- 
portadores africanos. Uganda ha 
superado algunos problemas pro- 
ductivos y logísticos, reubicando 
su producción de rosas en zonas 
de buena aptitud cllimática, mejo- 
rando el material vegetal, y cons- 
truyendo un centro logística con 
cámaras frigoríficas en el aero- 
puerto de Entebbe. En la actuali- 
dad se dispone de 127 ha de in- 
vernaderos, que se incrmentarán 
ahasta unas 200 en 2005. 

Sudáfrica es un productor 
africano atípico en el sentido que 
posee un fuerte consumo interno; 
inclusive se comporta parcial- 
mente como importador, habiendo 
sido en el pasado Zimbabwe su 
proveedor principal. La fuerte in- 
dustria floral se centraliza alrede- 
dor de dos polos productores: el 
"Highveld" - alrededor de Johan- 
nesburg - con unas 500 empresas, 
donde se producen especies "eu- 
ropeas" ( rosas, crisantemos, cla- 
veles), y el polo de Ciudad del 
Cabo, donde se producen especies 
exóticas destinadas mayormente a 
la exportación. El 22 % del pro- 
ducto "europeo" se exporta, así 
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como el 78 % del producto nati- Este operario 
vo. Los envíos al exterior ascien- ecuatoriano tiene 
den a unos US$26 millones. Los muy claro cual e s  
destinos de las exportaciones es- su principal 
tán relativamente diversificados mercado, a juzgar 
(57,6 % a Europa, 11,4 % a por su camiseta .... 
Norteamérica y 7,4 % a Asia). 

Las estrellas 
iberoamericanas; Colombia 
y Ecuador 

Colombia, país de 41 millo- 
nes de habitantes tiene una super- 
ficie de 4.700 ha dedicadas al cul- 
tivo de flores y sus exportaciones 
totales ascienden a unos 600 mi- 
Ilones. Su principal mercado son 
los EE.UU, siendo el principal 
abastecedor extranjero de ese 
pais. Un mercado de US$660 mi- 
llones, que comparte con Ecuador 
y los Países Bajos, que aportan 
US$ 130 millones de esas impor- 
taciones. Colombia tiene también 
un 13 9% de las impoertaciones de 
la Unión Europea (expresado en 
volumen). En 2000, con envíos de 
18.500 t. ocupó el cuarto lugar en 
las exportaciones, por detrás de 
Kenya, Israel y Zimbabwe. La 
floricultura colombiana tiene un 
andamiento de más de treinta 
años y es una industria madura, 
con un nivel de endeudamiento 
relativamente bajo pero con cos- 
tos de mano de obra elevados por 
esthndares sudamericanos. Conti- 
nua gozando de un buen marke- 
ting en el exterior y su posición 
geográfica es conveniente con re- 
lación a Miami y Amsterdam, los 
prinicipales puntos de entrada a 
sus mercados. 

Ecuador es el competidor di- 
recto de Colombia en Sudamé- 
rica. Es un país altamente depen- 
diente del comercio exterior, sien- 
do la suma de sus importaciones y 
exportaciones el 50 % de su pro- 
ducto nacional bruto. 2.800 ha de 
flor en 375 explotaciones generan 

197 millones de exportaciones. 
Las rosas aportan . 137 millones 
a esta cifra. El 73 % de las mis- 
mas se dirigen a los Estados Uni- 
dos de América. En Europa, 
Ecuador ocupa en 2000 el quinto 
puesto entre los proveedores, con 
13.000 t exportadas. La industria 
de la flor da empleo directo a 

I El mercado español 
de flor cortada 
es importante, y aunque 
pasa por un momento 
de recesión, tiene 
posibilidades de despegar 
rápidamente en caso 
de una mejoría 
económica general 

unos 35.000 trabajadores, siendo 
mujeres un gran porcentaje de 
ellos. Los efectos multiplicadores 
en el empleo son, por supuesto, 
mucho mayores, estimándose que 
la flor sostiene la economía de 
unas 250.000 familias. El costo 
de esta mano de obra es inferior 
al que existe en Colombia, lo que 
ha impulsado fuertemente el desa- 
rrollo de la industria. Por otro 
lado, ésta se encuentra fuertemen- 
te endeudada (unos . 120.000/ha, 
en promedio), lo que constituye 
un altísimo riesgo frente a even- 
tuales problemas comerciales. 

Dura competencia 
para Israel 

Hasta 2001 Israel había sido 
el principal proveedor de las su- 

bastas holandesas de flores; esto 
ha cambiado en la actualidad. 
Este país se ve enfrentado a una 
serie de dificultades, algunas de 
las cuales se originan en su sector 
agrario en general y otras en el 
aparato de producción y comer- 
cialización de flor cortada en par- 
ticular. 

El sector agrario tiene serias 
dificultades para obtener mano de 
obra, pese a que el país sufre un 
fuerte paro. Dos tercios de los tra- 
bajadores agrícolas son de origen 
extranjero. Actualmente muchos 
proceden de Thailandia que están 
sustituyendo a los trabajadores 
palestinos, debido al enfrenta- 
miento bélico de notoriedad. Por 
supuesto que esto no contribuye a 
facilitar las cosas. 

La aguda falta de agua ha 
sido un problema de la agricultura 
israelí desde la fundación de este 
Estado en 1948. La demora en to- 
mar medidas por parte de los 
decisores políticos en los últimos 
años ha agravado el problema; los 
subsidios al uso del agua se recor- 
tarán y otras medidas para incre- 
mentar la eficiencia de su uso de- 
berán aplicarse. El camino pasa 
por recortar el consumo; la puesta 
en marcha de plantas de desa- 
linización es una solución de gran 
costo. Pero todo esto indica que el 
acceso a este importante insumo 
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se verá restringido en el futuro, ya 
sea mediante  recios más eleva- 
dos o directamente por alocación 
administrativa (racionamiento). 

La competencia de los pro- 
ductores africanos, una amenaza 
comercial que no fue reconocida 
a tiempo, es otro serio problema. 
De acuerdo con un informe prepa- 
rado para el Ministerio de Agri- 
cultura israelí por los expertos 
Gadi Rosenthal y Micha Fruch- 
tner, " ... Israel debe redefinir su 
política y su estrategia en relación 
con el cultivo de rosas, a fin de no 
verse envuelto en competencia di- 
recta con rosas africanas, que gozan 
de ventajas comparativas importan- 
tes sobre las israelíes.".Por otra 
parte, expertos holandeses sugieren 
que se deben cultivar variedades 
de alta calidad que puedan sumi- 
nistrarse doce meses-al año. 

Otra medida sería ahorrar 
costos en la cadena de suminis- 
tros y centrar la comercialización 

a través de mayoristas en lugar de 
las subastas. 

En vista del mayor prota- 
gonismo que se espera de super- 
mercados y grandes superficies en 
la venta europea al por menor, 
esta puede ser una alternativa vá- 
lida, como ya lo indica el caso de 
la exportación directa kenyana 
hacia el Reino Unido. 

Brasil anuncia 
su presencia 

La floricultura brasileña no 
es de ayer; en las cercanías de 
San Pablo se localiza una podero- 
sa industria de ornamentales, con 
cientos de hectáreas dedicadas a 
la producción de flores y plantas. 

Brasil opera su propia subas- 
ta estilo holandés en la ciudad de 
... Holambra, y se estiman unas 
4.000 ha en producción de orna- 
mentales en todo el país. Pero 
hasta hace muy poco todo este 
potencial se orientaba casi exclu- 

I Dada la incertidumbre 
en la que se mueven las 
principales economías 
mundiales, no hay que 
esperar grandes sucesos 
hasta que ésta no se 
reactive. Pero con los 
primeros indicios de 
tiempos mejores, los 
mercados ornamentales 
recuperarán su marcha. 

sivamente al mercado interno; 
solo recientemente ha comenzado 
el desarrollo de un nuevo polo 
exportador en el estado de Ceará, 
en el nordeste del país, en una 
ubicación geográfica interesante 
para colocar la producción tanto 
en Amsterdam como en los 
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7 MERCADOS Y COMERCIO 

EE.UUU. y que dispone de mano 
de obra y agua de riego en abun- 
dancia, así también como un cli- 
ma adecuado. El Estado brasileño 
está fuertemente comprometido en 
el desarrollo de este polo producti- 
vo a través de su agencia de promo- 
ción de la agricultura bajo riego, 
Seagri. 

Se espera poner unas 3.000 ha 
en producción en los próximos diez 
años; un incremento del 62 % sobre 
la superficie existente en todo el 
país en 1999. 

E x t r e m o  O r i e n t e :  
un circuito casi propio 

Por condicionantes geográfi- 
cos y afinidad cultural, los países 
dc Éxtremo Oriente tienden'a for- 
mar su propio circuito comercial. 
Japón es sin duda la potencia 
florística del área; por sus subas- 
tas pasan unos US$ 3.000 millo- 
nes en flor y planta anualmente. 
Crisantemos, lirios y rosas son las 

especies más comercializadas. Las 
importaciones de flor cortada de 
Japón ascendieron a US$165,6 

r- millones en 2000. 
La República Popular China 

estaría también flexionando sus 
músculos para acceder a los mer- 
cados internacionales como ex- 
portadora en un plazo mediano. 
En las inmediaciones de Shangai 
existen 2.600 ha dedicadas al cul- 
tivo de flores. Aunque el 80 % de 
la producción se dedica al merca- 
do local actualmente, y el restante 
20 % se  destina a países del área 
(Japbn, Corea, Singapur). es  solo 
cuestión de tiempo para que Chi- 

La presencia de una fuerte 
actividad exportadora en un país 
genera la aparición también de un 
mercado interior, con producto 
adaptado a sus condiciones. 
Puesto callejero de venta de flores 
en Nairobi, Kenya. 
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sólo la producción interna sino la 
mayoría de la proveniente de to- 
dos los actores del mercado euro- 
peo. Las dos primeras han tenido 
un volumen de operaciones supe- 
rior a . 1.500 millones cada una 
en 2001. Esta espina dorsal co- 
mercial, apoyada por organismos 
de investigación, organizaciones 
de productores y otras institucio- 
nes, actuando de forma concerta- 
da y con gran transparencia inter- 
na, asegura la preeminencia mun- 
dial holandesa en este sector. 

La idea que el sector de la 
flor cortada es inmune a los 
enlentecimientos económicos ha 
sido desmentida por los aconteci- 
mientos de los últimos tres-cuatro 
años, pese a que la estructura del 
consumo en algunos países como 
España puede eventualmente pro- 
vocar efectos que podrían inducir 
a pensar algo así. Dada la incerti- 

na entre en mercados asiáticos de 
forma más agresiva, e inclusive 
intente penetrar en los Estados 
Unidos. 

Más espectacular oún es el 
desarrollo de la floricultura en la 
provincia de Guandong, en el sur 
del país, desarrollo que ha ocurri- 
do en los últimos diez años. Allí 
se encuentran 22.000 ha dedica- 
das a la floricultura, con un valor 
de producción en 2000 de 
US$302 millones para todas las 
categorías ornamentales. Se culti- 
va una enorme variedad de espe- 
cies; crisantemos, lirios, gerberas, 
gladiolos, rosas, anturios, bro- 
melias ... en la provincia existen 
más de 300 mercados de flores. 

Revisando estas cifras, y aun 
teniendo en cuenta las enormes 
dimensiones del mercado interno 
chino, no es difícil imaginarse 
que un nuevo protagonista apare- 
cerá en los mercados mundiales 
en los próximos años, tanto como 
ofertante como como comprador. 

Conclusiones 
La situación en los mercados 

mundiales de flor cortada es ines- 
table. De una situación de fuerte 

Colombia tiene 
una superficie de 
4.700 ha dedicadas 
al cultivo de flores 
y sus' 
exportaciones 
totales ascienden 
a unos 600 
millones. Su 
principal mercado 
son los EE.UU. 

demanda creciente, se ha pasado 
a una situación de estancamien- 
tolretroceso. Esto se ha reflejado 
tanto en menores volúmenes co- 
mercializados ocasionalmente 
como también en menores pre- 
cios obtenidos; los márgenes de 
los exportadores se han visto se- 
guramente reducidos. 

Algunos abastecedores tra- 
dicionales, como Israel, se en- 
cuentran en dificultades, mien- 
tras otros como Kenya han con- 
solidado su posición y otros aun 
insinúan su pronta aparición por 
los mercados en gran forma y es- 
tilo, como Brasil y, probable- 
mente China e lndia - no tratada 
en este ensayo. En estos últimos 
dos casos, condicionados a la 
evolución de su consumo inter- 
no. 

Los comercializadores ho- 
landeses mantienen su primacía 
en los mercados europeos y jue- 
gan un papel importante en el 
mercado norteamericano. El sis- 
tema de comercialización de flo- 
res holandés, basado en cinco 
grandes subastas (FloraHolland, 
Aalsmeer Flower, ZON, Oost- 
Nederland y Vleuten) mueve no 

dumbre en-la que se mueven las 
principales economías mundiales 
en este momento, no hay que es- 
perar grandes sucesos hasta que 
ésta no se reactive. Pero con los 
primeros indicios de tiempos me- 
jores, los mercados ornamentales 
recuperarán su marcha. 
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