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Existen en el mundo tres 
grandes regiones consumidoras de 
flores: los Estados Unidos de 
América, Japón y Europa occi- 
dental. El consumo se nutre de la 
producción interna y de las im- 
portaciones. El presente análisis 
se centra en el comercio interna- 
cional de flores desde una pers- 
pectiva europea occidental. Ha- 
blar de este comercio desde esta 
perspectiva es hablar del comer- 
cio intraeuropeo - por costumbre 
se trata este comercio como inter- 
nacional, aunque a los efectos ju- 
rídicos es comercio interno a par- 
tir de 1992 -, de la producción y 
exportaciones de los principales 
socios comerciales extraeuropeos 
- Colombia, Ecuador, Kenya y - , 

El final del camino 
de las flores: en el 
mercado de flores 
de Amsterdam, los 
clientes 
seleccionan un 
producto del cual 
exigen calidad, 
buen precio y 
producción 
socialmente 
responsable. 

del papel de Alemania como gran 
consumidor y de la particular po- 
sición de los Países Bajos como 
grandes productores, grandes im- 
portadores y grandes reexporta- 
dores - o sea, como señores del 
comercio mundial de estos pro- 
ductos. Dado que el objetivo de 
estos comentarios es dar una vi- 
sión global de estos intercambios 
comerciales, se incorporan a los 
mismos nuevos aspectos de tec- 
nología del transporte y planteos 
éticos relativamente recientes en 
relación con protección medioam- 
biental y el trato de los trabajado- 
res que están afectando seriamen- 
te las posibilidades comerciales 
de numerosos países exportado- 
res. 

La exportación 
Ecuador 
Ecuador es el tercer exporta- 

dor de flor cortada del mundo, 
siendo la especie que domina es- 
tas exportaciones la rosa. Las flo- 
res son - medido en valor - el 
cuarto renglón de exportaciones 
de este país, por detrás del petró- 
leo, las bananas y las gambas. 

Este país tiene una población 
de 12 millones de habitantes y un 
producto bruto de 2 1.750 millo- 
nes de euros. La economía de 
Ecuador es altamente dependiente 
de su comercio exterior, dado que 
la suma de sus importaciones y 
exportaciones asciende al 50% de 
su producto bmto. Existen unas 
2.800 ha en 375 explotaciones de- 
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dicadas a la floricultura. que ge- 
neran 197 millones de euros de 
exportaciones. De estas 2.800 ha, 
1.800 están dedicadas al cultivo 
de la rosa. las que a su vez apor- 
tan 135 millones de euros a esas 
exportaciones. El mercado más 
importante son los Estados Uni- 
dos de AmCrica, hacia donde se 
destinan el 73% de las mismas. 
Holanda, el gran comerciante 
mundial. absorbe el 7.53% de las 
exportac'iones ecuatohanas, Rusia 
el 4,3% - tendencia irregular - y 
Alemania el 3 %. 

La industria de la flor em- 
plea directamente a unos 35.000 
trabajadores, en su mayoria muje- 
res, pero se estima que sus efectos 
multiplicadores son mucho mayo- 
res, alimentando de esta forma a 
unas 250.000 familias. El costo 
de la mano de obra ecuatoriana ha 
sido, hasta la fecha, bajo, siendo 
Cste uno de los factores que im- 
pulsaron el desarrollo de una acti- 
vidad como la floricultura, suma- 

La alta productividad 
ecuatoriana ha debido ser 
financiada, no obstante, 
con importantes riesgos. 
Los productores de flores 
han debido endeudarse 
fuertemente 

mente intensiva en horas de traba- 
jo. Debido a recientes medidas 
económicas, no obstante, ese cos- 
to se ha elevado de 99,3 eurolope- 
rariolmes a 150 eurolmes. Esto se 
mantiene por debajo del costo sa- 
larial comparable de su principal 
competidor - Colombia - donde la 
suma asciende a 242 euros; pero 
sin duda afectará seriamente a la 
estructura de las empresas en los 
próximos meses. 

La alta productividad ecuato- 
riana ha debido ser financiada, no 

obstante, con importantes riesgos. 
Los productores de flores han de- 
bido endeudarse fuertemente, al- 
canzando este endeudamiento una 
cifra de 121.400 eurostha Ésto se 
ha convertido en una pesada carga 
en la atmósfera de crisis en que 
ha caído la economía ecuatoriana 
en los últimos meses. 

Colombia 
Colombia es el competidor 

inevitable de Ecuador en los mer- 
cados internacionales de flor cor- 
tada. Es, por supuesto, un país 
mucho más grande (41 millones 
de habitantes; producto bruto de 
100.000 millones de euros) y 
cuya dependencia del comercio 
exterior es menor que la de su ve- 
cino. La suma de sus exportacio- 
nes e importaciones cubren el 
27% de su producto bruto. 

La superficie dedicada al 
cultivo de la flor es de 4.700 ha y 
el valor total exportado asciende a 
unos 607 millones de euros. La 

Contamos con las 
mejores casas de 
semilh del mundo, 
por eso garanRitamos 
buena germlnacidn y 
mejw resultado flnal 
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mano de obra directa utilizada por 
esta industria es de unos 75.000 
trabajadores y, al igual que Ecua- 
dor, su principal mercado de ex- 
portación es los Estados Unidos 
de América. 

Colombia tiene frente a 
Ecuador la importante ventaja de 
tener una industria de la floricul- 
tura más madura, con un anda- 
miento de más de treinta años, lo 
que se refleja en menores niveles 
de endeudamiento (unos 22.000 
euroslha). También, por su proxi- 
midad al mercado y menores tasas 
de exportación, goza de menores 
costos de transporte aéreo hasta 
Miami y Amsterdam, los dos 
principales destinos de la flor de 
estos países. 

Kenia 
La floricultura aportó a 

Kenia unos 110 millones de euros 
en 1999, creando 100.000 em- 
pleos directos y 70.000 indirec- 
tos. Esta suma coloca a los pro- 

El predominio 
holandds en el 

comercio floral se 
cimenta en la 
capacldad de 

innovación de 
empresas como la 

mayorista 
Intergreen, que 

entrega material 
preparado para el 

punto de venta. 

ductos de horticultura ornamental 
en tercer lugar de los renglones 
de obtención de divisas - por de- 
trás del turismo y del té. Más del 
90% de la producción de flor cor- 
tada de este país se exporta a Eu- 
ropa. 65% de estas exportaciones 
son rosas. 

La producción se lleva a 
cabo sobre 1.860 ha (60% en in- 
vernadero). La industria está co- 
ordinada por la Autoridad para el 
Desarrollo de Cultivos Hortícolas 
(HCDA), donde se encuentran re- 
gistrados unos 280 exportadores 
de flores, aunque se dice que no 

Slo;=,na de inyección incluido. 
Multitanque: 4 fertilizantes + Scido 
Riego: Por volumen o tiempo 
Bombeo: 1 bomba de agua 
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más de la mitad están activos. De 
éstas, no obstante, solo una 
veintena son significativas por su 
volumen, siendo responsables por 
54% de las exportaciones. 

Kenia es el quinto expor- 
tador de flor cortada hacia Europa 
y el segundo proveedor de las su- 

bastas holandesas. Al comienzo El mercado europeo 
de este "boom" floral predomina- El consumo de flores en 
ba la producción de clavel, pero Europa ha aumentado acelerada- 
desde que hace unos diez años se mente en los últimos años. El 
eliminaron las tarifas aduaneras consumo total estimado en 2000 
para la importación de invernade- ronda los 12.500 millones de 
ros, fue posible incrementar la ca- euros, un incremento del 12,5% 
pitalización de las empresas y pa- en relación a 1995. En la medida 
sar a la producción más rentable que el consumo de los países de  
de rosas. Europa oriental se incremente, el 

Prácticamente todas estas ex- mercado total europeo se conver- 
portaciones se realizan por vía aé- tirá en el más importante del 
rea, por lo cual la disponibilidad mundo. La capacidad de  consumir 
de aviones y de infraestructura de flor de Europa occidental se está 
aeropuertos es clave para el desa- saturando a pasos agigantados, 
rrollo de la industria. Actualmen- por lo cual en los próximos años 
te, prácticamente cualquier aero- el consumo del Este será de im- 
puerto europeo puede ser servido portancia central. 
diariamente, siendo Amsterdam, Los mercados importadores 
Londres y Paris los más importan- principales dentro de Europa son 
tes. Frankfurt ha perdido impor- Alemania, los Países Bajos, Fran- 
tancia en los últimos años. Los cia y el Reino Unido. A su vez, el 
costos de producción son bajos mayor exportador del mundo de  
por estándares europeos, pero por productos hortícolas ornamentales 
supuesto las tarifas de transporte son los Países Bajos - un 65,4% 
aéreo no son bajas (de 1,8 a 2,O de las exportaciones mundiales-, 
euroslkg). lo que confiere a este país esa pe- 
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culiar doble característica de gran 
exportador y gran importador, 
causa y consecuencia a la vez de 
su posición dominante en esta 
clase de mercados. La mayor par- 
te de esas importaciones son reex- 
portadas a otros países Europeos. 

Europa occidental representa 
aproximadamente la mitad de la 
producción mundial de flor corta- 
da. La mayor superficie cultivada, 
tanto al aire libre como protegida, 
se encuentra en los Países Bajos. 
Otros grandes productores euro- 
peos son Italia, Alemania, el Rei- 
no Unido, Dinamarca, España y 
Francia. La mayoría de estos paí- 
ses están incrementando su super- 
ficie dedicada a la floricultura, 
con excepción de Italia y Francia. 

El papel de Holanda 
El secreto de la gran com- 

petitividad de los Paises Bajos en 
los mercados de flor cortada radi- 
ca en la tecnología y en rápidos 
procesos de innovación. Por 
ejemplo, los rendimientos por 
unidad de superficie en Holanda 
son 70% más altos que en Italia, y 
esto no se debe enteramente a una 
mayor proporción de cultivo en 
invernadero, sino directamente a 
una superior tecnología. 

Una fuerte integración verti- 
cal, rápida respuesta a las deman- 

Frankfurt del Meno 
contlnua siendo 
una importante 
plaza de 
importación de 
flor. En la sede de 
Florimex, 
importante 
mayorista ublcada 
a escasos minutos 
de este importante 
Aeropuerto, 
Hartmut Fischer, 
jefe de compras de 
esta importadora, 
enseña orquídeas 
llegadas de 
Centroamérica. 

das de consumidores y comer- 
ciantes al por menor, cadena lo- 
gística eficiente y prácticas de 
producción acordes con exigen- 
cias medioambientales también 
juegan un papel importante en es- 
tos éxitos. Los holandeses tam- 
bién tienen sus desventajas, como 
escasez de mano de obra y un cli- 
ma que obliga a hacer uso intensi- 
vo de energía en la producción, 
pero las compensan con una ma- 
yor productividad. De esta forma, 
no son dependientes de bajos cos- 
tos de materia prima o de mano 
de obra para continuar compitien- 
do. Se espera que la fracción ho- 
landesa de los mercados intena- 
cionales continue creciendo aun 
por algunos años, alcanzando 
4.750 millones de euros en 2003 
para el total de ornamentales. 

El mercado alemán 
Alemania, con sus 80 millo- 

nes de habitantes de alto poder 
adquisitivo y una cultura que pre- 
dispone al disfrute de la naturale- 
za, es el mayor importador del 
mundo de flor cortada. No obs- 
tante, las ventas de este producto 
se han estancado en los últimos 
años, entre otras razones debido a 
campañas de grupos ecologistas y 
sociales que han acusado a países 
exportadores - principalmente a 
Colombia - de producir con tecno- 
logías dañinas para el medio am- 
biente y, sobre todo, de utilizar 
mano de obra bajo condiciones so- 
cialmente inaceptables. Se atribuye 
a estas campañas que la flor corta- 
da haya perdido un 20% del merca- 
do de los obsequios personales. 

El mercado se ha alterado 
también con la irrupción de los 
supermercados en un sector de 
ventas que anteriormente estaba 
dominado por pequeños puntos de 
venta artesanales. 

El consumo por persona y 
por año de flor cortada se mantie- 
ne estable en 37,6 euros, solo su- 
perada por Bélgica (40,8 euros) y 
Suiza (82,l euros). 

La producción domtstica su- 
ministra solamente el 15% de la 
flor cortada consumida; el merca- 
do de importación tiene un valor 
total de 1.270 millones de euros. 

los principales proveedores son 
por supuesto los Países Bajos 
(con importantes re-exportacio- 
nes), Italia, Kenya, Tanzania, 
Africa del Sur y Ecuador. Hasta 
hace unos seis años, Colombia su- 
ministraba el 12,5% de la flor cor- 
tada consumida en Alemania, pero 
esta fracción ha caído hasta solo 
un 1,7%, desde que los grupos de 
presión ecologista comenzaron a 
difundir informes sobre presuntas 
malas condiciones en que se tra- 
bajaba en las empresas de ese 
país, sobre todo en lo que se refie- 
re al trato dado a los trabajadores. 
La campaña se realizó sin ningu- 
na clase de disimulos; carteles 
ubicados en los puntos de venta 
informaban a los consumidores 
que los trabajadores colombianos 
estaban siendo explotados y que 
su salud se encontraba en peligro 
debido a que no recibían protec- 
ción durante la aplicación de 
fitosanitarios. Esto llevó a un 
completo derrumbe de las expor- 
taciones colombianas. Otro factor 
que contribuyó a estas pérdidas 
fue que las exportaciones colom- 
bianas estaban muy centradas en 
clavel, un producto que se pasó de 
moda en algún momento. Poste- 
riormente se realizaron campañas 
publicitarias para mejorar esta 
imagen, con lo cual se espera que 
las ventas de claveles se recobren. 

En general, se predice que 
las ventas de flores procedentes 
de países no miembros de la 
Unión Europea alcanzarán un 
máximo en los próximos años, 
controlando los segmentos de 
mercado de producto masivo, de 
bajo precio, mientras que la pro- 
ducción holandesa y de otros paí- 
ses europeos se ubicará en los 
segmentos superiores del merca- 
do. Esto es, por lo menos, el obje- 
tivo de los productores y 
comercializadores~europeos; el lo- 
grar una segemntación efectiva 
del mercado y lograr diferenciar 
su producto, de forma tal que el 
consumidor no lo perciba como 
un objeto de consumo masivo. La 
competencia, como siempre, está 


