En Espaiia existen unas 6.375 hectareas k:
destinadas al cultivo de flores y plantas, con
un valor de produccion cercano a los 100,000 4%
millones de pesetas'y un vofumen de negocio %=

interior de mas de 200.000 millones de pesetas.
A nivel europeo, Espahia es el segundo pais en »§ -
el comercio de flores, y uno de los de mayor ¥
proyeccidn-internacional en plantas. A pesar i
de estas-cifras, los espaiioles figuran entre las
iftimas posiciones @n el ranking de consumo Y
de ornamentales en Europa. | ‘2%

el

+81 aumenta el consumo interior y a lavez se &

;. confirian las buends expectativas de cara al '

' Z"4 aumenta de las expartaciones, 10s cultivos
" ornamentales pueden ser una buena alternativa
4+ . . «de-cultivo en general. Dejando de lado los
aspectos puramente productivos, en los que

deberan sobre todo con iﬁp .

cualitativos, la mejor herramienta a la que
puede aferrarse el sector es el marketing.
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VIVEROS

n algunas de las pdginas de esta revista se
tratan diversos aspectos del sector ornamen-
tal en Espafia. El tema puramente productivo
parece estar resuelto para todos aquellos que deseen utilizar
hasta las més sofisticadas tecnologias y emplear el mejor ma-
terial vegetal de base. En la actualidad el gran debate del sec-
tor se centra en el comercio y consumo: se debe poder llegar
a todas partes, con la mdxima repidez posible y con los mejo-
res medios de transporte, con el fin de que los productos or-
namentales lleguen a destino en perfectas condiciones para
la venta minorista.

(C6émo aumentar las cifras de consumo? Probablemente
s6lo exista una respuesta: el marketing. Si paralelamente al
aumento del consumo interno aumentan las exportaciones el
sector viveristico serd una buena alternativa de cultivo para
todas aquellas superficies agricolas con serias dificultades
para salir adelante? La verdad es que son muchas las pregun-
tas que se plantean y por el momento pocas las respuestas
seguras.

El sector productor y comercializador de flor cortada y
planta ornamental, tiene un elevado potencial de crecimiento,
genera un importante nimero de empleos y presenta un im-
portante volumen de negocio interior que contrasta con el
bajo nivel de consumo de los espafioles.

El sector viveristico en Espaia

El sector viveristico espafiol tiene un grave problema de
fundamento que no es otro que el de la falta de informacién
al respecto. No se sabe exactamente cuintos viveros existen,
ni en qué superficies, ni cifras exactas de produccién y adn
menos de comercio. S6lo se dispone de datos muy genéricos
que engloban el sector de una forma poco especifica en
cuanto a las especializaciones.

Segtin los ultimos datos facilitados por FEPEX -Federa-
cién Espafiola de Asociaciones de Productores Exportadores
de Frutas y Hortalizas-, la superficie de cultivo ornamental en
Espaiia es de 6.375 hectéreas, de las que 2.535 ha correspon-
den a flor cortada y 3.840 ha a planta ornamental. El valor to-
tal de produccidn asciende a 94.494 millones de pesetas, con
un volumen de negocio interior de 206.918 millones de pesetas.

Espafa es el sexto pais de Europa en superficie de culti-
vo, por detrds de Holanda, Alemania, Reino Unido, Italia y
Francia; representa un 3,5% de la produccién vegetal final y
genera mas de 31.000 puestos de trabajo, lo que supone un
3% del conjunto de poblacién ocupada del sector agrario.

La produccién viveristica y de flores y plantas en Espa-
fia se encuentra dispersa a lo largo la geografia. De todas for-
mas existe una gran concentracién productora, aproximada-
mente del 70%, en cuatro comunidades auténomas: Andalu-
cia, Canarias, Valencia y Catalunya.

Gracias a su clima benigno y a la diversificacién de la
produccién en cuanto a especies y variedades, actualmente
las ornamentales espaiiolas tienen un amplio calendario pro-
ductivo que les permite ofertar a lo largo del afio, una oferta
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neladas de flores y plantas,
que alcanzaron el valor de
28.369 millones de pesetas.
Estas cifras, respecto a 1996,
representan un crecimiento
del 43%. Analizando el co-
mercio de los dltimos cinco
afos, el valor de lo que ex-
porta Espaia en ornamenta-
les se ha duplicado, situan-
do al pafs en el nimero 10
del ranking del comercio
mundial de flores y plantas
ornamentales.

De todas formas y con-
tinuando con los datos de
comercio de flores y plantas,
debe destacarse que el 95%
del volumen exportado tiene

mencionado en el apartado
anterior Espafia ocupa la sexta
posicién en superficie de cul-
tivo.

Holanda es el pais que
encabeza el ranking en nume-
ro de viveros. Segin datos de
1996 en este pais existen 4.170
viveros en una superficie total
de 17.000 ha, de las cuales
7.000 ha son de cultivos orna-
mentales. Las principales zo-
nas productoras se encuen-
tran en Boskoop para cultivos
ornamentales, en Barbant para
cultivos forestales y plantas
para el paisaje, en Limburg
para frutales y rosales, y en la
region de Opheusden para la

produccién de drboles de ali-
neamiento y ornamentales.

En Francia no se dispone
de datos recientes, y segun
las dltimas cifras de 1992 exis-
ten unos 3.700 viveros en una
superficie de cultivo de 13.700
ha, de las cuales unas 10.000
ha son de ornamentales. De
este nimero existe una alta
proporcién de pequefios vive-
ros que explotan superficies
inferiores a | ha, a pesar de
que los datos pueden ser mds
o menos fiables, los observa-
dores del mercado afirman
que cierto nimero de empre-
sas han desaparecido, una
desaparicién que se ha visto

destino a la Unién Europea,
representando 8610 el clayvel
el 80% de las exportaciones
de flor que se destina a los
mercados de los Pafses Ba-
jos y el Reino Unide. En
planta viva, el producto mds
exportado es la planta medi-
terrdnea, siendo la Comuni-
dad Valenciana la mayor ex-
portadora de 'estos:produc-
tos que se comercializan so-
bre todo en Alemania y
Francia

El secfe!u'- viveristico en
Europa A ‘

De forma global, 1a pro-
duccién ornamental de vivero
crece en toda Europa de for-
ma global y como ya se ha

El sector productor

y comercializador

de flor cortada y planta
ornamental, tiene

un elevado potencial
de crecimiento, genera
un importante nimero
de empleos y presenta
un importante volumen
de negocio interior
que contrasta con el
bajo nivel de consumo
de los espanoles

compensada por el
creciemiento, en superficie y
volumen de produccién, de
las actuales empresas en ex-
pansién. Los viveros orna-
mentales en Francia se re-
parten a lo largo de todo el
territorio, aunque existen 7

grandes nucleos: Anjou,
Orleans, Bretafia, Ille-de-
France, Normandia, Pro-

venza y Aquitania.

En Alemania existen
unos 2.500 viveros en una
superficie aproximada de
27.000 ha, de las cuales se
estima unas 14.000 son de
cultivos ornamentales. Las
tres cuartas partes de estos
viveros se encuentran entre
las regiones de la Baja

Sajonia, Schleswig-Holstein
y Rin del Norte-Westfalia.
Las regiones productoras
alemanas destacan en gene-
ral por sus grandes superfi-
cies de cultivo (una media de
10 ha) explotaciones muy
mecanizadas y a la vez espe-
cializadas.

El Reino Unido, con
unos 2.000 viveros dispone
de una superficie de unas
8.500 ha de las cuales se
destinan unas 5.000 a culti-
vos ornamentales. En gene-
ral se trata de pequefias ex-
plotaciones repartidas a lo
largo del territorio sin domi-
nancia de ninguna regién

productora.
En ltalia pasa un poco
como en Espaiia no existen

cifras oficiales. Los datos
disponibles en cuanto a ni-
mero de viveros y superfi-
cies de explotacién son de
1986, por lo que resulta dificil
hacer una descriptiva del
sector en este pais. Lo cierto
es que existen cierto nlimero
de empresas muy importan-
tes segin el reconocimiento
internacional, que de alguna
forma son la imagen de este
sector italiano. En Italia des-
tacan las regiones producto-
ras de Pistoia, Lombardia y
Emilia-Romana.

Bélgica es otro intere-
sante productor europeo,
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con unos 950 viveros se ex-
plotan una 4.000 ha de las
cuales la mitad aproximada
es de cultivos ornamentales.
El 85% de los viveros belgas
se concentran en Flandes,
principalmente en la region
de Wetteren.

El sector en el mundo
Segiin datos facilitados
por FEPEX, a nivel mundial,
el pais que concentra la ma-
yor superficie de flor y plan-
ta es EE.UU., seguido de
Holanda, Alemania y Japén.
Paralelamente, también debe
destacarse que Europa con-
centra la mayor parte de la

superficie cultivada, ya que
ademds de Holanda y Ale-
mania, son importantes los
otros paises de los que se
acaban de describir sus ex-
plotaciones productoras -
Francia, Italia, Reino Unido
y Bélgica- incluso destacan
otros paises como Dinamar-
ca. En este contexto, Espana
representa el 4,5% de lo que
se produce en Europa.

En 1995, el comercio
mundial se cifré en 5.376 mi-
[lones de délares, de los que
un 58,6% pertenecen a flor
cortada, un 8,9% a verde de
corte, y un 32,4% a la planta
ornamental. El 64% de este

ptas.), Alemania (12.600),
Austria (12.525) y Suecia
(10.350), que son los princi-
pales consumidores de la
UE. Francia e [talia estdn
mds préximos a Espafia con
sus consumos del orden de
las 7.650 ptas. el primero y
6.450 los segundos.

Segiin un reciente estu-
aio realizado en Espaiia para
el planteo de la Campafia de
Promocién que se anuncia al
final de estas lineas, el bajo
nivel de consumo en Espafa
hace prever un elevado po-
tencial de crecimiento, aun-
que se ha estudiado que la
demanda es muy sensible a

A la izquierda, vista

de un vivero especializado
en grandes ejemplares de
coniferas cultivadas al suelo.
En la fotografia central una
imagen habitual en muchas
poblaciones espaiiolas: el
centro de jardineria, una
sefal del barémetro que
indica el aumento del
consumo de flores y plantas.
A la derecha, vivero de
plantas especializado en el

cultivo en contenedor

comercio mundial se concen-
tra en Holanda (52%), Colom-
bia (8%), y Dinamarca (4%).

Consumo europeo

El consumo de orna-
mentales aumenta en la mayo-
ria de los paises europeos.

En Espafia, pese al cre-
cimiento de consumo, toda-
via se estd por debajo de la
mayoria de pafses comunita-
rios. Mientras que los suizos
gastan 19.800 pesetas por
persona y afo -lo que les
convierte en los principales
compradores de flores y
plantas-, en Espaiia el con-
sumo per capita ronda las
4.763 pesetas. Detras de Sui-
za estd Dinamarca (13.350
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los precios y al propio poder
adquisitivo del comprador.
En Espafia destaca la alta
estacionalidad de las ventas,
siendo la época estival el
momento del afio en que me-
nos flores y plantas se ad-
quieren. Ademds, los espa-
noles consumen mds canti-
dad de flores que de plantas,
siendo el valor econémico
de las primeras superior al
de las segundas. Madrid,
Catalunya, y las zonas Cen-
tro y Centro-Norte, son las
Comunidades  Auténomas
que consumen mds plantas,
mientras que el consumo de
flor se concentra sobre todo
en Catalunya, Levante y la
zona Sur. La estacionalidad

_VIVEROS

desde luego es un punto que
se pone de manifiesto cuan-
do se analizaron los datos,
ya que e] consumo en ciuda-
des como Madrid y zona
Norte es mds regular a lo lar-
go de todo el afio, mientras
que en la zona Centro-Sur la
estacionalidad es mayor.

El marketing
Segin un articulo publi-
cado en la revista italiana

Flortecnica de el pasado mes
de diciembre, John Pouw, di-
rector de Florpartners, empe-
zaba su escrito con las si-
guientes palabras «La histo-
ria, el presente y el futuro del

«La historia, presente
y futuro del marketing
de flores y plantas

en 20 minutos:

30 segundos sobre

el pasado, 1,5 minutos
para el presente

y 18 minutos sobre

el futuro». En una frase
se resume la situacion
actual del marketing en
el sector ornamental

marketing de flores y plantas
en 20 minutos: 30 segundos
sobre el pasado, 1,5 minutos
para el presente y |8 minu-
tos sobre el futuro».

Este articulo se introdu-
ce remontdndose 75 afios
atrds cuando las produccio-
nes de flores y plantas eran
escasas, tenian cierta de-
manda pero s6lo en ciertos
sectores altos de la socie-
dad, una sociedad muy con-
formista en este aspecto por-
que cuando reclamaba por-
que unas flores habian dura-
do poco en el jarrén, o cierta
planta se habia muerto, el
florista se quedaba «tan fres-
co» respondiendo que la cul-
pa era del consumidor que
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La cadena productiva debe
funcionar de principio a
fin. Sélo se obtendran
buenos productos de vivero
si se parte de un buen
material vegetal de base y

el manejo es el adecuado

no sabia cuidar las flores y/o
plantas. «La profesionalidad
del cultivador y la ignorancia
del mundo externo eran los
ingredientes de una mezcla
de marketing».

Esta situacién ha cam-
biado, existe una gran oferta,
que reclama una gran de-
manda, para ello se analizan
varias premisas:

- Si la gran distribucién
se organiza, el producto or-
namental serd vendido. Para
ello deben funcionar todos
los eslabones de la cadena,
empezando por el hibridador,
el proveedor del material ve-
getal, los proveedores de
cultivo -riego, abonos, etc.-,
el cultivador, el transportis-
ta, el mayorista y el minoris-
ta. Si uno de ellos falla, to-
dos van a perder.

- (Qué quiere el consu-
midor exigente? Cuando se
quiere hacer un regalo son
muchas las cosas que pue-
den competir: desde choco-
latinas, libros, CD, hasta un
ramo de flores o una planta.
Las flores y las plantas aun-
que son lo que pueden
mostrar mds sensibilidad,
también son las que pueden
representar mds problemas.
El nivel de expectativas es
bajo mientras el nivel de fi-
delidad no haya sido estimu-
lado en el comprador y/o
consumidor.

- (Qué quiere otro con-
sumidor exigente?

Quiere ser seducido a lle-
varse a casa una planta o
ramo de flores a bajo precio.
De esta forma, el momento de
la oferta es esencial para la
venta por impulso, pero tam-
bién debe satisfacerse la ex-
pectativa: si un ramo de flores

a bajo precio le han durado 10
dfas, la préxima compra ya no
serd una seduccién sino una
seguridad.

Aspectos como estos,
entre otros muchos son los
que deberdn ser analizados, y
llevada a la préctica su resolu-
cién a fin de llegar con éxito
en el mercado.

En 1995, el comercio
mundial ornamental

se cifro en 5.376 millones
de dolares, de los que

un 58,6% pertenecen

a flor cortada, un 8,9%
al verde de corte,

y un 32,4% a la planta
ornamental. El 64% de
este comercio mundial
se concentra en Holanda
(52%], Colombia (8%),

y Dinamarca (4%)

Un siglo después de la
historia, el consumidor es el
«Rey», y el consumo debe
servirse en «bandeja».

La Campaiia de promo-
cion en Espaia

El pasado 21 de sep-
tiembre se iniciaba la tan es-
perada Campaiia de Promo-
ciéon de Flores y Plantas en
Espaiia. El primer plato de la
Campafia se inicié con la
emisién de 110 spots en 10
dias, en una cadena privada
de television.

Las iniciativas que se
emprenderdn en la campaiia
son numerosas y variadas.
Aparte de la publicidad en
television y en las principa-
les revistas de cardcter coti-
diano, también se ha prepa-
rado un pack de publicidad
repartido entre los puntos de
venta que incluye posters,
adhesivos, folletos informa-
tivos acerca del cuidado de
las flores y plantas, material
de promocién y decoracién
diverso, etc.

Una accién novedosa
serd la de puesta en ruta de

un autobds promocional,
tipo inglés con dos pisos,
especialmente preparado
para visitar grandes superfi-
cies En €l se regalaran flores
y plantas, camisetas, calen-
darios, imanes de nevera, re-
lojes, tarjetas rasca-rasca
con diversos premios, etc.
Este autobds estd previsto
que visite varias ciudades
como Madrid, Pamplona, Za-
ragoza, Lleida, castell6n, Va-
lencia, y Barcelona.

Finalmente y en esta pri-
mera fase de la Campaiia, la
novedad se centrard en una
prueba piloto en las ciuda-
des de Pamplona y Valencia,
con el «Dia de la Flor y la
Planta». Esto consistird en
que todos los martes se apli-
card un descuento del 10%
en las compras de flores y
plantas que no supongan
ningln arreglo o composi-
cién. Si esta accién cumple
con los objetivos marcados,
durante la segunda fase de
esta Campaiia se extenderd a
nivel estatal y con caricter
permanente.

Esperemos que a partir
del 21 de septiembre crezcan
las ventas de flores y plan-
tas en todos los pueblos y
ciudades de Espaiia.

Para saher mas...

- FEPEX
e-mail: fepex@isid.es

- Asociacién Espanola de
Centros de Jardineria.

Tel: 86-352 43 26

- Mercat de Flor i Planta
Ornamental de Catalunya

Web: www.sefes.es/mercatflor
e-mail: mercatflor@sefes.es

-The International Floriculture
Trade Statistics

Web: www.pathfast.com

- Flortecnica

Web: www.promo.it/aceint
e-mail: Flortec @promo.it

- L'Horticulture Frangaise
Magazine. Dossier Pépineres.
Abril 1998.

Fax: +33-04 78 35 03 63
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